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Brasília, 15 de janeiro 2019 

  

Ao 

Ministério de Minas e Energia 

Ref.: Fornecimento de solução de rede 

 

Prezado Senhor, 

 

Conforme solicitado, estamos encaminhando nossa proposta para fornecimento de solução de rede com 
base nos requisitos e necessidades identificados com auxílio de sua equipe técnica.  

Nós da Servix Informática, agradecemos a oportunidade e colocamo-nos a sua disposição para 

esclarecimento de qualquer dúvida. 

 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 

Moana Amorim 
moana.amorim@servix.com 

www.servix.com 
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Especificações Técnicas dos equipamentos 

 

Linha Ruckus Virtual  SMARTZONE 
 

 
 

 

Quantidade de interfaces   1  vNIC

Clientes 
  25,000 por controladora

  60,000 por cluster

Gerência APs 
  1,000 por controladora

  3,000 por cluster

Autenticação 
•  802.1x, local database, Active Directory, 
RADIUS, LDAP
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Linha Ruckus R610 
 

 
 

Quantidade de interfaces 
• 2 – 10/100/1000 

LACP 
• 2 – 1Gbe 

Radio 
• 3x3:3 

Clientes 
• 512 

Máximo rate 
• 1,300 Mbps (5GHz) 
• 600 Mbps (2,4GHz) 

Técnologia 
• 802.11ac Wave 2 (5GHz) 
• 802.11n (2.4GHz) 
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Proposta 
Abaixo estão relacionados os itens e o valor do investimento: 

 

ITEM DESCRIÇÃO QTD UNITÁRIO TOTAL 

1 ACCESS POINT 84 R$ 2.292,00 R$ 192.528,00 

2 INJETOR POE 2 R$ 168,00 R$ 336,00 

3  CONTROLADORA WIRELESS VIRTUALIZADA 2 R$ 15.176,00 R$ 30.352,00 

4 PACOTE DE LICENÇAS PARA ACCESS POINT (10 APs) 4 R$ 3.120,00 R$ 12.480,00 

7 SOFTWARE DE CONTROLE DE ACESSO 1 R$ 55.272,00 R$ 55.272,00 

8 
SERVIÇO DE CONFIGURAÇÃO DA CONTROLADORA E 

ACCESS POINT 
1 R$ 17.000,00 R$ 17.000,00 

9 TRANSFERÊNCIA DE CONHECIMENTO (1 ALUNO) 3 R$ 8.270,00 R$ 24.810,00 

TOTAL: R$ 332.778,00 

 

Garantia e Suporte 

A garantia e suporte provê o fornecimento ilimitado de suporte técnico e manutenção aos 
equipamentos  fornecidos, durante o período de 60 (sessenta) meses, com cobertura integral e 
atendimento a incidentes/problemas, dúvidas técnicas disponibilizando um ponto de controle único dos 
chamados que podem ser composto por um número telefônico 0800, portal web e e-mail para abertura 
dos chamados a serem direcionados para suporte/atendimento remoto inicialmente e local (on-site) no 
regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias úteis do ano (24x7xNBD), respeitando o 
acordo de Nível de Serviço (SLA) de 4 horas de tempo de resposta e 8 horas de tempo para solução. 

Instalação 

A solução de rede será implantada levando em consideração todos os requisitos definidos pela 
contratante e elaboração, em conjunto com a equipe técnica da contratante, da melhor solução possível. 

Exceto a documentação, todas as atividades como: levantamento, implementação e repasse 
tecnológico serão realizadas presencialmente no cliente. 

A contratada apresentará um projeto de implantação da solução de rede respeitando as melhores 
práticas de mercado e do fabricante, apresentando documentação completa, para aprovação prévia do 
cliente. 

A implantação seguirá o planejamento desenvolvido e logo após o término da implementação será 
efetuado o pagamento referente à fase de implantação. 

Ao final do projeto será entregue um documento com topologias física e lógica, bem como 
documentação que possuirá as informações dos equipamentos de rede, dos equipamentos conectados 
aos switches, configurações aplicadas e procedimentos de operação e manutenção dos equipamentos. 

http://www.servix.com/
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Condições Comerciais 

Formação de preços 

Os valores apresentados incluem todos os impostos incidentes com as alíquotas vigentes na data da 
emissão desta proposta, sendo eventuais alterações entre esta data e a data do faturamento, repassadas 
ao valor informado nesta. 

Diferenças de impostos incidentes no Estado de destino são de responsabilidade do cliente. 

Entrega 

O prazo de entrega dos produtos é estimado em 60 (sessenta) dias contados da aceitação desta proposta. 

Validade da Proposta 

Será de 30 dias a contar desta data. 

Quaisquer tributos, encargos sociais e/ou obrigações legais que venham a ser criados, ou alterados, após 
a data da proposta, e que repercutam direta ou indiretamente nos preços, implicarão na revisão destes. 

Dados Cadastrais 

Empresa: Servix Informática LTDA 

CNPJ: 01.134.191/0003-09 

Inscrição Estadual: 125.903.956 

Endereço completo: Rua Santos Dumond nº 57, Centro, Ilhéus – BA, CEP 45653-380  

Telefone/FAX: (11) 5078-3060 

Dados Bancários:  Banco: Itaú  / Agência: 0383 / Conta Corrente: 14835-0 
 

** Esta proposta não implica na aceitação automática, por parte da Servix Informática, do 

fornecimento dos itens propostos. 
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