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MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
Esplanada dos Ministérios - Bloco U, 42 andar sala 450, spoa@mme.gov.br , Brasilia/DF, CEP 70065-900
Telefone: (61) 2032-5464 e Fax: @fax_unidade@ - http://www.mme.gov.br
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO

TERMO ADITIVO
Processo n® 48340.004831/2017-82

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
37/2017-MME, DE PRESTACAO DE  SERVICOS,
CELEBRADO PELA UNIAO, POR INTERMEDIO DO
MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA E A EMPRESA BASIS
TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA, inscrito no CNPJ
n® 37.115.383/0001-53, situado na Esplanada dos Ministérios, Bloco U, Brasilia/Distrito Federal - CEP
70.065-900, neste ato representado pelo Subsecretiario de Planejamento, Or¢amento e
Administraciao, Senhor HELIO MOURINHO GARCIA JUNIOR, portador da Cédula de Identidade
n.° 306.919 MB/RJ e CPF n° 434.241.047-87, com fundamento no Inciso VII do Artigo 59 do
Regimento Interno da Secretaria Executiva/MME aprovado pela Portaria GM/MME n° 108, de 14 de
marco de 2017, publicada no Didrio Oficial da Unido de 16 de mar¢co de 2017, doravante
denominado Contratante e a empresa BASIS TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A., inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 11.777.162/0001-57, sediada na SCS Quadra 08, Venancio Shopping, Bloco B-50,
8° andar, sala 824 a 842 (pares), CEP 70.333-900, em Brasilia-DF, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Diretor, Sr. ANTONIO MIGUEL NEGRELLL,
portador(a) da Carteira de Identidade n® 981.592, expedida pela SSP/DF, e CPF n° 577.824.407-00, t€ém
entre si justo e avengado e celebram este Termo Aditivo ao Contrato de Prestacao de Servicos, que
tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucdo do objeto contratado, tendo em vista o que
consta no Processo n° 48340.004831/2017-82, com fundamento na Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do
Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, Decreto n°
7.174, de 12 de maio de 2010, Instru¢des Normativas SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, n°
4, de 11 de setembro de 2014, n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n°® 01, de 19 de janeiro de 2010, e
demais disposi¢des aplicaveis, pelos termos da proposta e pelas Clausulas a seguir expressas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Este Termo Aditivo, com fundamento no art. 65 da Lei n°® 8.666/93, tem por objeto:
a) Proceder ao ajuste do texto do ITEM S do TERMO DE
REFERENCIA/CTSI (0104993), nos termos da Despacho

CGTTI (0357713 e 0362248), ¢ de acordo com as correspondéncias entre as partes
contratantes (0359017, 0359999) os quais integram este Termo Aditivo.

b) Por consequéncia adequar, na parte que for pertinente, a redacio da
CLAUSULA QUARTA do 2° TERMO ADITIVO ao Contrato (0350836).
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2. CLAUSULA SEGUNDA - AJUSTES (TERMO DE REFERENCIA E 2° TERMO
ADITIVO)
2.1. O Termo de Referéncia/CTSI (0104993), bem como o 2° Termo Aditivo ao

Contrato (0350836) passam a seguinte redacdo, em relacdo as transcricoes marcadas em
negrito:

5. DESCRICAO DOS SERVICOS
5.1 Item 1 — Sustentagdo de sistemas e portais internet

5.1.1 Especificamente em relacdo a sustentacio, estao abrangidas as atividades
de manutenc¢io de portais internet por meio de ferramenta de gerenciamento de
conteudo; as correcoes de bug em software mantido pelo MME.

5.1.2 Realizar manuten¢des preventivas, corretivas, adaptativas e perfectivas em
sistemas e portais corporativos, desde que as adaptativas e perfectivas, nao alterem
requisitos funcionais da aplicagdo e ocorram de acordo com as necessidades dos
gestores e usuarios conforme MDS do CONTRATANTE.

5.1.3 Atender as demandas de correcao de falhas e inconsisténcias de cddigo-fonte
relativas a andlise de seguranga que apontem vulnerabilidades ou existéncia de
codigos maliciosos, conforme Manual de Revisdo de Projeto do OWASP e Code
Review Guide;

5.1.4 Atender as demandas de correcao de performance em aplicagcdes que apresentem
lentidao na consulta, geracao de relatérios e carga de dados;

5.1.5 Atualizar a documentacido e artefatos de sistemas e portais legados que
tiveram manutencoes corretivas.

5.1.6 Realizar a analise de usabilidade e acessibilidade e emitir relatorio.

5.1.7 Analisar o cédigo-fonte de aplicagdes e propor a corre¢do de inconsisténcias,
erros e falhas;

5.1.8 Testar e entregar testados os sistemas e portais no ambiente de homologagao,
evidenciando cobertura de testes para os casos de falha e erro no uso da aplicagdo;

5.1.9 Homologar e implantar as entregas junto ao usudrio e servidores do
CONTRATANTE relacionadas a incidentes e problemas;

5.1.10 Controlar os chamados de registros de incidentes e problemas, bem como,
classifica-los.

5.1.11 Analisar tecnicamente o impacto de manutengdes preventivas, adaptativas,
perfectivas ou corretivas.

5.1.12 Testar e apoiar a area de infraestrutura na implantagdo das manutengdes
realizadas.

5.1.13 Atualizar manuais de sistemas e help online para refletir as alteragdes
realizadas, se aplicavel.

5.1.14 Criar toda documentacio necessaria para registrar a correcao de bugs,
falhas no uso da aplicacio.

5.1.15 Apoiar na restauracao de backup de aplicacdes;
5.1.16 Atualizar versdes de bibliotecas, API’s e demais componentes de software;

5.1.17 Auxiliar as equipes de suporte na implantagdo de sistemas em ambiente de
homologacdo e producdo, de forma a garantir a disponibilidade e a continuidade da
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operacgao destes;
5.1.18 Corrigir portais em ambiente de producao;

5.1.19 Gerenciar permissdes e administrar usudrios, grupos, workflow e papéis nos
portais;

5.1.20 Implantar plugins ou portlets;

5.1.21 Realizar testes em portais, visando a homologacao do produto;
5.1.22 Realizar treinamento e esclarecer duvidas de usuarios;

5.1.23 Treinar moderadores e publicadores de contetido

5.1.24 Atuar no suporte 2 manutencdo e a atualizacdo de contetdos dos portais do
CONTRATANTE.

5.1.25 Administrar e integrar aplicagdes desenvolvidas internamente e produtos
externos, a solucao de portal (CMS).

5.1.26 Administrar e dar suporte a solugdo de portal (CMS).

5.1.27 Realizar customizagdes e parametrizacdes de acordo com as necessidades do
negdcio do CONTRATANTE durante a implantagdo de sistemas externos.

5.1.28 Apoiar a implantacao de sistemas externos nos ambientes de homologacao e
producao.

5.1.29 Realizar merge de coédigo-fonte e de dados em projetos de implantagdo de
sistemas.

5.2 Item 2 — Desenvolvimento de Sistemas e portais internet

5.2.1 O desenvolvimento de software implica no uso de metodologia consolidada,
utilizando processo controlado, repetitivo e padronizado de producdo. Os servigos
incluem atividades de concepg¢do (com levantamento de requisitos) e desenvolvimento
previstos no ENCARTE - Metodologia de Desenvolvimento de Software — MDS do
CONTRATANTE. Além disto, os processos devem seguir as melhores praticas de
mercado, tais como: PMBOK (Project Management Body of Knowledge), ITIL v.3,
CMMI, MPSBR, COBIT 4.1, ISO/IEC 27002, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 20000,
ISO/TEC 17799, ISO/IEC 15504, ISO/IEC 12207, ISO/IEC 9196;

5.2.2 Manutencées Evolutivas: entende-se por manutencio evolutiva toda
alteracdo nos sistemas e portais para adequacdo as novas necessidades da
Contratante, como alteracio de regras de negocio, alteracio de requisitos,
alteracio de funcionalidades, projetos de melhoria, aprimoramento da soluc¢io;

5.2.3 Manuteng¢des adaptativas e perfectivas que alterem requisitos funcionais da
aplicacio;

5.2.4 Criar ou atualizar a documentacido e artefatos de portais legados que
necessitem de manutencao evolutiva.

5.2.5 Criar ou corrigir a usabilidade e acessibilidade de portais do orgiao de
acordo com os padroes de governo (e-Mag e e-Pwg).

5.2.6 Criar ou atualizar o (s) documento (s) para as funcionalidades afetadas
para as manutencoes que impliquem na alteracao de funcionalidades.

5.2.7 Atualizar conteudo dos portais;

5.2.8 Configurar portais (alterar titulos, configurar o editor visual, configurar
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regras de conteudo, etc.);

5.2.9 Criar arquitetura da informacao para portais;

5.2.10 Alterar portais em ambiente de produciao;

5.2.11 Customizar funcionalidades de ambientes de portais;
5.2.12 Definir, implementar e customizar temas para portais;
5.2.13 Documentar objetivos e requisitos de projetos de portais;
5.2.14 Implantar projetos de portais;

5.2.15 Modelar dados para os projetos de portais;

5.2.16 Produzir elementos visuais e projetos graficos para web (banners, layouts
e etc.);

5.2.17 Produzir e organizar os documentos relativos aos projetos de portais;
5.2.18 Produzir identidade visual dos portais;
5.2.19 Tratar dados para os projetos de portais;

5.2.20 A CONTRATADA se compromete a prestar servicos de tecnologia da
informag¢do em todo o ambiente tecnologico do Ministério de Minas e Energia,
conforme as especificacdes deste Termo de Referéncia e seus Encartes;

5.2.21 A CONTRATADA devera observar na prestagao dos servi¢os todos os anexos
e encartes que compoem as especificagdes técnicas;

5.2.22 A métrica para estimativa de tamanho de software e portais internet sera
Pontos de Funcao (Function Points);

5.2.23 As contagens em pontos de fun¢do dos servigos deste item do objeto serdo
realizadas de acordo com o manual de contagem Counting Practices Manual — CMP,
versdao 4.3 ou superior, publicado pelo International Function Point Users Group —
IFPUG, com o Roteiro de Métricas de Software do SISP 2.2 ou superior, € com o
Encarte 18 - Guia de Contagem de Pontos de Fun¢cdo do MME, nesta ordem.

5.2.23.1 Os itens ndo mensuraveis estdo descritos no Guia de Contagem de Pontos de
Fun¢do do MME (Encarte 18);

5.2.23.2 A identificagdo de algum item que nao seja possivel a medigdo pela métrica e
que ndo conste da lista de itens ndo-mensuraveis deverdo ser avaliados tecnicamente
pela Contratada e pelo MME. A partir da avaliagdo sera elaborado relatorio técnico
que com analise do item e de dados historicos que justifiquem a sua inclusio nos itens
naos-mensuraveis do Guia MME.

5.2.24 Desenvolver os Sistemas e portais internet atendendo a diretivas do padrdo
“OWASP Top 10” e “PCI Data Security Standard”. O MME usara ferramenta para
avaliar se a codificagdo seguiu as diretrizes dos padrdes supracitados.

5.2.25 Os servigos incluem fases de concepgao (com levantamento de requisitos),
desenvolvimento e encerramento e demais disciplinas e artefatos.

5.2.26 As demandas serdo formalizadas com a Contratada através do instrumento
Ordem de Servico (OS);

5.2.27 O Desenvolvimento de Sistemas e portais internet contemplara a construcao
de servico SOA para integragdo de sistemas, inclusive com os WebServices do
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) implantado no 6rgao;
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5.2.28 A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento de todos os
novos sistemas e portais internet desenvolvidos e das atividades de manutencao de
todas as caracteristicas e/ou funcionalidades que foram incluidas, alteradas ou
excluidas em produgao.

5.2.29 A estimativa de contagem de pontos de funcdo serd aferida pela empresa
vencedora do ITEM 04 ou por comissdao de servidores do 6rgdo com capacitagdo em
contagem de pontos de fungao.

5.2.30 Em caso de divergéncias entre a contagem realizada pela empresa vencedora
do ITEM 04 e a contagem feita pela Fabrica (ITEM 02), as partes serdo comunicadas
para que encaminhem pedido de revisdao em até 2 (dois) dias tteis, contados a partir
do envio da comunicagao;

5.2.31 No caso de divergéncias de contagens inferiores a 10%, prevalecera a
contagem da Contratada do Item 4.

5.2.32 A precificacao do custo unitario do ponto de fun¢do deverd levar em conta todo
o ciclo de desenvolvimento de software propriamente dito, que inclui: detalhamento
de requisitos; analise da ‘experiéncia do usudrio’; automatizacao de testes de unidade,
integracdo e aceitacdo; e codificagdo de interface, aplicacdo e banco de dados.

5.2.33 Os procedimentos de configuragdo e mudanga entre os ambientes de
desenvolvimento e os demais (testes, treinamento, homologacdo e produgdo) serdo
realizados exclusivamente pela contratada do item 3, até que se implante a total
automatizacao dessas atividades.

5.2.34 O eventual cancelamento de OS em andamento, solicitado pelo MME,
implicard na remuneracdo da parcela dos servigos executada até o momento da
solicitacao de cancelamento, mediante contagem proporcional dos pontos de funcao e
do esforgo previsto por fase/produto/servico constante da MDS do MME.

5.2.35 As aplicagoes desenvolvidas deverdo utilizar, obrigatoriamente, o framework
de desenvolvimento definido pelo CONTRATANTE, conforme descrito no
ENCARTE — Documento de Padrdes de Arquitetura de Software.

5.2.36 Os entendimentos relevantes entre as partes serdo formalizados por escrito, por
seus respectivos prepostos credenciados, e constituirdo parte integrante da execucao
do contrato.

5.2.37 Com o objetivo de padronizar o desenvolvimento e facilitar o entendimento da
logica utilizada para desenvolver a aplicagdo, a CONTRATADA — Grupo 1 devera
documentar todo o codigo fonte permitindo o uso de gerador de documentacao
automatico. Quaisquer documentacdes geradas devem ser anexadas a demanda.

5.2.38 E de responsabilidade unica e irrevogavel da CONTRATADA a manutengio do
Banco de Dados de Gestao de Configuragio do CONTRATANTE, zelando pelo
correto versionamento das aplicagdes nele contidas que serdo objeto de avaliagao.

5.2.39 Qualquer contagem de pontos por funcdo, quando realizada pela
CONTRATADA — Grupo 1, devera ser assinada por profissional com certificacao
Certified Function Points Specialist — CFPS, emitida por institui¢do oficial.

5.2.40 O CONTRATANTE poderéd alterar a especificagdo de uma solicitagdo de
servigo até a data prevista na demanda para a entrega de seu primeiro marco. Nesse
caso, a estimativa inicial de Pontos de Funcao feita originalmente sera desconsiderada
e sera feita uma nova contagem baseada na ultima especificagdo do servigo. A
contagem final, a ser feita na conclusdo do servico, consideraré o servico efetivamente
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entregue.

5.2.41 O CONTRATANTE podera alterar a metodologia de desenvolvimento de
sistemas e de geréncia de projetos a qualquer tempo, encaminhando a nova
metodologia a empresa, que passara a adota-la para as novas demandas, no prazo de
30 (trinta) dias a partir de sua comunicacao formal.

5.2.42 Os produtos serdo recebidos e homologados pela area de TI das
CONTRATANTES que poderdo aprova-los, mediante anélise, que considerara a plena
concordancia dos produtos com os preceitos metodoldgicos vigentes nas
CONTRATANTES e os critérios de qualidade presentes na demanda.

5.2.43 Serd realizado o controle de garantia das funcionalidades entregues,
homologadas e contadas, de forma que quando a corre¢do for realizada em uma
funcionalidade que esteja no prazo de garantia definido em contrato, ndo havera 6nus
para 0o CONTRATANTE.

5.2.44 Qualquer servigo realizado, mas ndo aceito ou ndo homologado devera ser
refeito, ndo eximindo a CONTRATADA das penalidades e de outras sangdes previstas

em Edital.
3. CLAUSULA TERCEIRA - RATIFICACAO
3.1. As partes signatarias deste Termo Aditivo ratificam, por inteiro, todas as Clausulas,

Subclausulas, Termos Aditivos, Termo de Apostilamento e disposi¢des do Contrato n°® 37/2017-MME,
as quais permanecem validas e exigiveis, ressalvadas as partes expressamente alteradas por este

Instrumento.
4. CLAUSULA QUARTA - COMUNICACOES
4.1. Eventuais correspondéncias expedidas pelas partes signatarias deverdo mencionar o

numero do Contrato e o assunto especifico da correspondéncia.

4.2. As comunicagdes feitas ao Contratante deverdo ser enderecadas a Coordenac¢ao Geral
de Compras e Contratos do Ministério de Minas e Energia, situada na Esplanada dos
Ministérios, Bloco U, Sala 450-A — Brasilia/DF - CEP 70065-900 - Telefone (61) 2032.5464.

5, CLAUSULA QUINTA - PUBLICACAO

5.1. O Contratante fara publicar este Termo Aditivo em extrato, no Didrio Oficial da Unido,
no prazo estabelecido pelo Paragrafo Unico, do Artigo 61, da Lei n°® 8.666/93.

5.2. Assim havendo ajustado, foi lavrado o presente instrumento e disponibilizado por meio
eletronico por intermédio do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, com fundamento no Decreto n°
8.539, de 8 de outubro de 2015, que os seus representantes legais assinam.

Pelo CONTRATANTE:

(assinatura eletronica)
HELIO MOURINHO GARCIA JUNIOR
Subsecretario de Planejamento, Or¢amento ¢ Administragdo
MME/SE/SPOA

Pela CONTRATADA:
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(Assinado Eletronicamente)
ANTONIO MIGUEL NEGRELLI,
Diretor da Basis Tecnologia da Informacio S.A

—
. eil Documento assinado eletronicamente por Antonio Miguel Negrelli, Usuario Externo, em
3 . E‘y 18/02/2020, as 14:50, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assanatura

| eletrdnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-
Documento assinado eletronicamente por Helio Mourinho Garcia Junior, Subsecretario de

=
call
."iEL E‘y Planejamento, Orcamento e Administracdo, em 18/02/2020, as 15:00, conforme horario oficial

asainatura

| eletrdnica de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.mme.gov.br
/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o cddigo verificador 0370613 e o cédigo CRC EAADC620.

Referéncia: Processo n2 48340.004831/2017-82 SEIn2 0370613
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