Ministério de Minas e Energia
Secretaria de Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis

GAS PARA CRESCER

Grupo de Trabalho: Supridor de Ultima
Instancia — Reuniao 3

Comité Técnico para o Desenvolvimento da Industria do Gas Natural (CT-GN)

Rio de Janeiro, 28 de marco de 2017

Ibp s [.]anp \ epe ,&\) MINISTERIO DE

MINAS E ENERGIA



AGENDA

v'Reunides com especialistas

v'Definicdo de Supridor de Ultima Instancia
v Outros documentos de referéncia
v'Divisao de tarefas

v'Cronograma



Reunioes com especialistas
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Atuacao da Petrobras como atual supridora
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Formacéo de hubs

Viviana Faria (Petrobras)
Desafios tributarios para implementacédo da proposta que for delineada pelo grupo



Definicéo de Supridor de Ultima Insténcia
v Diretiva da Unido Europeia

DIRECTIVE 2003/55/EC OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF
THE COUNCIL

Article 3
Public service obligations and customer protection

“... Member States shall take appropriate measures to protect final customers and to ensure
high levels of consumer protection, and shall, in particular, ensure that there are adequate
safeguards to protect vulnerable customers, including appropriate measures to help them
avoid disconnection. In this context, they may take appropriate measures to protect customers
iIn remote areas who are connected to the gas system. Member States may appoint a
supplier of last resort for customers connected to the gas network. They shall ensure
high levels of consumer protection, particularly with respect to transparency regarding general
contractual terms and conditions, general information and dispute settlement mechanisms.
Member States shall ensure that the eligible customer is effectively able to switch to a new

supplier...”



Definicéo de Supridor de Ultima Insténcia
v Diretiva da Unido Europeia

DIRECTIVA 2003/55/CE DO PARLAMENTO EUROPEU

CAPITULO Il REGRAS GERAIS PARA A ORGANIZACAO DO SECTOR
Artigo 3°. Obrigacoes de servico publico e proteccao dos
consumidores

3. Os Estados-Membros devem adoptar medidas adequadas para garantir a proteccao
dos clientes finais e assegurar niveis elevados de proteccao dos consumidores e devem,
em especial, garantir a existéncia de salvaguardas adequadas para proteger os clientes
vulneraveis, incluindo medidas adequadas que contribuam para evitar o corte da ligacao.
Neste contexto, podem adoptar medidas adequadas para proteger os clientes de zonas
afastadas ligados a rede de gas. Os Estados-Membros podem designar um fornecedor
de ultimo recurso para os clientes ligados a rede de gas. Os Estados-Membros
devem garantir niveis elevados de proteccdo dos consumidores, especialmente no que
respeita a transparéncia das condi¢cdes contratuais gerais, as informacdes gerais e aos
mecanismos de resolucao de litigios. Devem ainda assegurar que os clientes elegiveis
possam efectivamente mudar de fornecedor. Pelo menos no que respeita aos clientes
domeésticos, essas medidas devem incluir as fixadas no anexo A.



Outros documentos de referéencia

v' OFGEM, 2016

Guidance on Supplier of Last Resort and energy supply company
administration orders

v UMS GROUP, 2015

International comparison of Supplier of Last Resort rules and
regulation

v ACER, 2014

ACER market monitoring report

v ERGEG, 2009

Status review of the definitions of vulnerable customer, default
supplier and Supplier of Last Resort
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