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[bookmark: _GoBack]Introdução
Quando da mudança administrativa, com a posse do Ministro Wellington Moreira Franco, foi realizada uma avaliação desses projetos (1ª fase), constatando-se que dois – Contratação de empresa de comunicação corporativa e Fomento à  Geração Distribuída – não foram iniciados, basicamente por insuficiência de pessoal e quatro foram considerados concluídos - Elaboração do PDTIC; Estruturação de Área de Mercado; Redução de subsídios e Gestão de Pessoas – sendo que este último, apesar de ser considerado concluído, é de suma importância para a administração do MME, se caracterizando como o principal desafio a ser superado para que o MME possa desempenhar com qualidade seus objetivos estratégicos.
Com a mudança do comando na Pasta, ocorrida em 10 de abril de 2018, houve uma reavaliação dos projetos prioritários, por parte da nova direção, com a definição de 10 projetos prioritários denominados "Desafios 2018" (2ª fase) - sendo 3 projetos da 1ª fase e 7 da 2ª fase -  que passaram a ter acompanhamento semanal, abaixo discriminados:
03 Projetos oriundos da 1ª fase: 
1. Modernização da Indústria Mineral Brasileira
2. Gás para Crescer
3. RenovaBio 
07 novos Projetos: 
1. Desestatização das Distribuidoras da Eletrobras
2. Modernização da Eletrobras 
3. Modernização do Setor Elétrico:
a. Projeto: Energia Mais Justa
b. Leilões de Geração - LEN A-6/2018 
c. Leilões de Transmissão 
4. Revisão do Marco Legal do Setor Elétrico
5. Revisão do Contrato da Cessão Onerosa
6. Rodadas de Licitações sob o Regime de Partilha de Produção
7. Rodada de Licitações de Blocos na modalidade de Oferta Permanente, sob o Regime de Concessão, a iniciar em 2018
É importante lembrar que dos 06 Projetos da 1ª fase, 03 foram incluídos nos “Desafios 2018” e 03 continuam ativos - Estruturação do Escritório de Processos; Combustível Brasil e REATE. 
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Boletim Técnico e apresentações sobre combustíveis derivados de petróleo
Relatório sobre reserva estratégica de estoques de operação do sistema nacional do histórico de combustíveis
Demandas da Ouvidoria sobre combustíveis derivados de petróleo (Cidadão)
Sistema de monitoramento do PAC atualizado com informações de combustíveis derivados de petróleo
Manifestações técnicas sobre óleo lubrificante usado ou contaminado
DBIO
Manifestações técnicas sobre biocombustíveis
Minutas de Atos Normativos sobre biocombustíveis
Boletim Técnico e apresentações sobre biocombustíveis
Sistema de monitoramento do PAC atualizado com informações de biocombustíveis
Demandas da Ouvidoria sobre biocombustíveis atendidas (Cidadão)
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Planos Operacionais - GMObjetivo SetorialIndicadorFórmula de cálculoMetaIniciativas Melhorar a interlocução entre as Unidades do Ministério em todas as etapas dos processosRacionalizar e desburocratizar os procedimentos de trabalho Organizar e sistematizar as informações gerenciais  Motivar a participação em eventos de educação profissionalBuscar mecanismos para garantir o alinhamento na otimização da tomada de decisãoPromover reuniões com as unidades do MME para melhorar a interlocução (agenda propositiva e de coordenação)Demandas retornadas / demandas atendidas  Índice de retrabalho (atendimento a mesma demanda para complementar a informação)Até 10 % de retorno em 2017Até 5% de retorno em 2018Identificação os processos e classificarProcessos racionalizados/processos críticos existentes % de processos racionalizados Definida a partir da identificação do número de processos críticos existentesMapear os criticosProposta de racionalização dos criticosLevantamento das informações consideradas relevantesInformações sistematizadas/informações que são consideradas relevantes % de informações sistematizadasDefinida a partir da identificação do número de informações consideradas relevantesSistematização dessas informações consideradas relevantesIdentificação do planejado no plano anual de capacitação Média da equipe (Numero de participação em eventos de educação profissional / numero de participação planejadas)Índice de participação em eventos de educação profissional (per capita definida para equipe)80%Programar a participação nos eventos de educação profissionalProposta de mecanismos para alinhamento da otimização da tomada de decisõesAdoção dos mecanismos de alinhamento da otimização da tomada de decisãoDefinir % ideal de adoção dos mecanismos propostosMecanismos de alinhamentos propostos adotados / numero de mecanismos propostos planejadosIdentificar as decisões de alto impactoSubmeter ao Ministro as propostas de mecanismos para validação
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Planos Operacionais - GM



Objetivo Setorial
Indicador
Fórmula de cálculo
Meta
Iniciativas
Melhorar a interlocução entre as Unidades do Ministério em todas as etapas dos processos
Racionalizar e desburocratizar os procedimentos de trabalho
Organizar e sistematizar as informações gerenciais
Motivar a participação em eventos de educação profissional
Buscar mecanismos para garantir o alinhamento na otimização da tomada de decisão
Promover reuniões com as unidades do MME para melhorar a interlocução
 (agenda propositiva e de coordenação)
Demandas retornadas / demandas atendidas
Índice de retrabalho 
(atendimento a mesma demanda para 
complementar a informação)
Até 10 % de retorno em 2017
Até 5% de retorno em 2018
Identificação os processos e classificar
Processos racionalizados/processos críticos existentes
% de processos racionalizados
Definida a partir da identificação do número de processos críticos existentes
Mapear os criticos
Proposta de racionalização dos criticos
Levantamento das informações consideradas relevantes
Informações sistematizadas/informações que são consideradas relevantes
% de informações sistematizadas
Definida a partir da identificação do número de informações consideradas relevantes
Sistematização dessas informações consideradas relevantes
Identificação do planejado no plano anual de capacitação
Média da equipe (Numero de participação em eventos de educação profissional / numero de participação planejadas)
Índice de participação em eventos de educação profissional 
(per capita definida para equipe)
80%
Programar a participação nos eventos de educação profissional
Proposta de mecanismos para alinhamento da otimização da tomada de decisões
Adoção dos mecanismos de alinhamento da otimização da tomada de decisão
Definir % ideal de adoção dos mecanismos propostos
Mecanismos de alinhamentos propostos adotados / numero de mecanismos propostos planejados
Identificar as decisões de alto impacto
Submeter ao Ministro as propostas de mecanismos para validação
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Planos Operacionais - SEObjetivo SetorialIndicadorFórmula de cálculoMetaIniciativas Atrair e manter a força de trabalho do MMEOtimizar os processos críticos Organizar e melhorar a qualidade das informações Disponibilizar sistemas corporativos Otimizar as despesas de custeioDESENVOLVIMENTO DO PLANO DE CAPACITAÇÃOQUANTIDADE TOTAL DE SERVIDORES EM EXERCÍCIO NO MME CAPACITADOS / QUANTIDADE TOTAL DE SERVIDORES EM EXERCÍCIO NO MME) x 100PERCENTUAL DE SERVIDORES EM EXERCÍCIO NO MME CAPACITADOS25%INTERLOCUÇÃO COM O MP PARA NOVO CONCURSO DE ANALISTA DE INFRAESTRUTURA [SAÍDA DE SERVIDORES/(SAÍDA + ENTRADA)] X 100ÍNDICE DE PERDA DE SERVIDORES20%PROJETO:  IMPLANTAÇÃO DO ESCRITÓRIO DE PROCESSOS (NÚMERO DE PROCESSOS CRÍTICOS OTIMIZADOS / TOTAL DE PROCESSOS CRÍTICOS PRIORIZADOS) x 100ÍNDICE DE OTIMIZAÇÃO DE PROCESSOS CRÍTICOS80%PROJETO: OBSERVATÓRIO NACIONAL DE ENERGIA E MINERAÇÃO (NÚMERO DE PROCESSOS CRÍTICOS OTIMIZADOS / TOTAL DE PROCESSOS CRÍTICOS PRIORIZADOS) x 100INFORMACÕES SISTEMATIZADASA DEFINIRImplantar e consolidar o processo de Gestão EstratégicaMONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DA LOA(VOLUME DE RECURSOS FINANCEIROS EFETIVAMENTE PAGOS / VOLUME TOTAL DO LIMITE FINANCEIRO DISPONIBILIZADO PELA SOF/MPOG) x 100TAXA DE EXECUÇÃO FINANCEIRA90%ESTRUTURAÇÃO DO ESCRITÓRIO DE SUPORTE À GESTÃO ESTRATÉGICAREUNIÕES DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA PERIÓDICAS(MÉDIA DAS NOTAS ATRIBUÍDAS AOS SEGUINTES CRITÉRIOS) X 100: CRITÉRIO 1 –�PROJETOS ESTRATÉGICOS; CRITÉRIO 2 –�MENSURAÇÃO DOS INDICADORES; CRITÉRIO 3 –�REUNIÕES DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA; CRITÉRIO 4 –�COMUNICAÇÃO DOS RESULTADOS.CULTURA DE GESTÃO ESTRATÉGICAA DEFINIRPROJETO ASCOM(NÚMERO DE ITENS AVALIADOS POSITIVAMENTE/NÚMERO TOTAL DE ITENS) x 100CRITÉRIOS IDENTIFICADOS: CRITÉRIO 1 - ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DE COMUNICAÇÃO (IMPRENSA E ENTREVISTAS) -> % REALIZADO; CRITÉRIO 2 -TEMPESTIVIDADE NA DIVULGAÇÃO DE INFORMAÇÕES: 1 SE NO MESMO DIA, 0 SE NÃO; CRITÉRIO 3 - PRODUÇÃO DE CONTEÚDO: MATÉRIAS OU RELEASES DIVULGADOS EM MÍDIAÍNDICE DE EFETIVIDADE DA COMUNICAÇÃO EXTERNAA DEFINIRAprimorar a interlocução com os agentes e sociedade 
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Planos Operacionais - SE



Objetivo Setorial
Indicador
Fórmula de cálculo
Meta
Iniciativas
Atrair e manter a força de trabalho do MME
Otimizar os processos críticos
Organizar e melhorar a qualidade das informações
Disponibilizar sistemas corporativos
Otimizar as despesas de custeio
Desenvolvimento do Plano de Capacitação
QUANTIDADE TOTAL DE SERVIDORES EM EXERCÍCIO NO MME CAPACITADOS / QUANTIDADE TOTAL DE SERVIDORES EM EXERCÍCIO NO MME) x 100
PERCENTUAL DE SERVIDORES EM EXERCÍCIO NO MME CAPACITADOS
25%
Interlocução com o MP para Novo Concurso de Analista de Infraestrutura
[SAÍDA DE SERVIDORES/(SAÍDA + ENTRADA)] X 100
ÍNDICE DE PERDA DE SERVIDORES
20%
Projeto:  IMPLANTAÇÃO DO ESCRITÓRIO DE PROCESSOS
(NÚMERO DE PROCESSOS CRÍTICOS OTIMIZADOS / TOTAL DE PROCESSOS CRÍTICOS PRIORIZADOS) x 100
ÍNDICE DE OTIMIZAÇÃO DE PROCESSOS CRÍTICOS
80%
Projeto: Observatório Nacional de Energia e Mineração
(NÚMERO DE PROCESSOS CRÍTICOS OTIMIZADOS / TOTAL DE PROCESSOS CRÍTICOS PRIORIZADOS) x 100
INFORMACÕES SISTEMATIZADAS
A definir
Implantar e consolidar o processo de Gestão Estratégica
Monitoramento e Avaliação da LOA
(VOLUME DE RECURSOS FINANCEIROS EFETIVAMENTE PAGOS / VOLUME TOTAL DO LIMITE FINANCEIRO DISPONIBILIZADO PELA SOF/MPOG) x 100
TAXA DE EXECUÇÃO FINANCEIRA
90%
Estruturação do Escritório de Suporte à Gestão Estratégica
Reuniões de avaliação da estratégia periódicas
(MÉDIA DAS NOTAS ATRIBUÍDAS AOS SEGUINTES CRITÉRIOS) X 100: CRITÉRIO 1 – PROJETOS ESTRATÉGICOS; CRITÉRIO 2 – MENSURAÇÃO DOS INDICADORES; CRITÉRIO 3 – REUNIÕES DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA; CRITÉRIO 4 – COMUNICAÇÃO DOS RESULTADOS.
CULTURA DE GESTÃO ESTRATÉGICA
A definir
Projeto ascom
(NÚMERO DE ITENS AVALIADOS POSITIVAMENTE/NÚMERO TOTAL DE ITENS) x 100
CRITÉRIOS IDENTIFICADOS: CRITÉRIO 1 - ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DE COMUNICAÇÃO (IMPRENSA E ENTREVISTAS) -> % REALIZADO; CRITÉRIO 2 -TEMPESTIVIDADE NA DIVULGAÇÃO DE INFORMAÇÕES: 1 SE NO MESMO DIA, 0 SE NÃO; CRITÉRIO 3 - PRODUÇÃO DE CONTEÚDO: MATÉRIAS OU RELEASES DIVULGADOS EM MÍDIA
ÍNDICE DE EFETIVIDADE DA COMUNICAÇÃO EXTERNA
A definir
Aprimorar a interlocução com os agentes e sociedade
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Planos Operacionais - SEEObjetivo SetorialIndicadorFórmula de cálculoMetaIniciativas ÍNDICE DE RISCO DE DEFICIT (ENERGIA ELÉTRICA)Otimizar processos de monitoramentoImplementar novas tecnologias de monitoramentoFortalecer relações com as partes interessadasProver as ferramentas de informação necessárias à produtividade e suporte ao crescimento do setor elétrico Contribuir para o aprimoramento da legislação e a regulamentação socioambiental e de recursos hídricos (INDICADOR ONS/NEWAVE, CONSIDERANDO MAIOR RISCO DE DEFICIT POR SUBMERCADOS EM ATÉ A+5 (PROJEÇÃO PARA 5 ANOS)Índice de otimização dos  processos prioritários de monitoramentoNúmero de processos prioritários de monitoramento otimizados / Total de processos prioritários de monitoramento 100% dos processos prioritários otimizados até 2021 Diagnóstico dos processos a serem otimizadosProjeto de otimização dos processos prioritáriosPROJETO OBSERVATÓRIO (ESCOPO DA SEE)Número de Iniciativas voltadas para o aprimoramento do relacionamento com as partes interessadasSomatório de iniciativas voltadas para o aprimoramento do relacionamento com as partes interessadas formalizadas1 Iniciativa por anoSeminários de Licenciamento de transmissãoSeminário de monitoramento da geração e da transmissão de energia elétricaÍndice de otimização dos  processos prioritários de monitoramentoNúmero de processos prioritários de monitoramento otimizados / Total de processos prioritários de monitoramento 100% dos processos prioritários otimizados até 2021 PROJETO OBSERVATÓRIO (ESCOPO DA SEE)Acompanhar os resultados das reuniões do CMSEAperfeiçoar o indicador de autonomia dos reservatóriosAção para otimizar a obtenção de informações sobre desempenho elétrico do sistema brasileiroAção para otimizar a obtenção de informações sobre a implantação de empreend. de geração e transmissãoProjeto de melhoria do processo de inspeção de geração e transmissãoProjeto de estruturação da área de monitoramento da distribuiçãoNúmero de Iniciativas formalizadas voltadas para o aprimoramento da legislação e a regulamentação socioambiental e de recursos hídricos Índice de novas tecnologias de monitoramento implementadas(Número de  novas tecnologias de monitoramento implementadas / Total de novas tecnologias de monitoramento mapeadas)x10030% das tecnologias mapeadas implementadas até 2021Diagnostico de mapeamento de novas tecnologias de monitoramento necessáriasProjeto de implementação de novas tecnologias de monitoramentoBenchmarking de novas tecnologias de monitoramentoGarantir o suprimento eletro energético com qualidade e modicidadePainel PE MMESomatório de Iniciativas formalizadas voltadas para o aprimoramento da legislação e a regulamentação socioambiental e de recursos hídricos 2 iniciativas por ano (especificadas no Projeto)Projeto de aprimoramento da legislação para áreas desocioambiental e de recursos hídricos ÍNDICE DE EXPANSÃO DA GERAÇÃOEXPANSÃO DA CAPACIDADE DE GERAÇÃO VERIFICADA  (GERAÇÃO ATUAL EM Mwmed / EXPANSÃO DA GERAÇÃO PREVISTA EM Mwmed)*100Painel PE MMEÍNDICE DE EXPANSÃO DA TRANSMISSÃO *EXPANSÃO DA EXTENSÃO DOS KMS DE LINHA DE TRANSMISSÃO (LINHAS DE TRANSMISSÃO EM KM / EXPANSÃO PREVISTA PARA  LINHAS DE TRANSMISSÃO EM KM)*100Painel PE MMEÍndice de universalização (Número de Distribuidoras universalizadas / Total de Distribuidoras) x 10094% até 2019100% até 2022Programa Luz para TodosÍndice de disponibilidade de recursos setoriais(Volume de recursos aprovados / Total de recursos previstos) x 100100% por anoMonitoramento das demandas por acesso ao serviço de energia elétricaIdentificar por meio do impacto tarifário a demanda a ser subsidiadaEmitir Notas Técnicas para justificar o volume de recursos necessáriosUniversalizar o acesso a energia elétrica nas áreas de concessão das distribuidoresAprovar contratos no âmbito do Programa Luz para TodosGarantir os recursos necessários para a implementação do Programa Luz para TodosÍndice de Contratos aprovados no âmbito do Programa Luz para Todos(Total de Contratos aprovados no âmbito do Programa Luz para Todos no período / Total de Contratos  previstos para o período) x 100100% para o períodoAutoriza análise de programas de obras pela Eletrobras Autoriza a elaboração de Contratos no âmbito do Programa Luz para TodosContribuir para a racionalidade econômica no setor elétricoContribuir para o aprimoramento da regulamentação do setor elétrico Consolidar as declarações de necessidade de compra de energia elétricaÍndice de declarações de necessidades de compra de energia elétrica(Número de declarações encaminhadas no prazo / Total de declarações recebidas) x 100Índice de Satisfação do atendimento às demandas relacionadas a racionalidade econômica do setor elétricoPesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas à regulamentação do setor elétrico100% para cada leilãoManter e aprimorar o sistema de declaração de necessidade (DDIG)Índice de Satisfação do atendimento às demandas relacionadas à regulamentação do setor elétricoAproveitamento de 80%Desenhar e aplicar a pesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas à regulamentação do setor elétricoPesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas a racionalidade econômica do setor elétricoAproveitamento de 80%Desenhar e aplicar a pesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas a racionalidade econômica do setor elétrico
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Planos Operacionais - SEE



Objetivo Setorial
Indicador
Fórmula de cálculo
Meta
Iniciativas
ÍNDICE DE RISCO DE DEFICIT (ENERGIA ELÉTRICA)
Otimizar processos de monitoramento
Implementar novas 
tecnologias de monitoramento
Fortalecer relações com as partes interessadas
Prover as ferramentas de informação necessárias à produtividade e suporte ao crescimento do setor elétrico
Contribuir para o aprimoramento da legislação e a regulamentação socioambiental e de recursos hídricos
(INDICADOR ONS/NEWAVE, CONSIDERANDO MAIOR RISCO DE DEFICIT POR SUBMERCADOS EM ATÉ A+5 (PROJEÇÃO PARA 5 ANOS)
Índice de otimização dos  processos prioritários de monitoramento
Número de processos prioritários de monitoramento otimizados / Total de processos prioritários de monitoramento
100% dos processos prioritários otimizados até 2021
Diagnóstico dos processos a serem otimizados
Projeto de otimização dos processos prioritários
PROJETO OBSERVATÓRIO (ESCOPO DA SEE)
Número de Iniciativas voltadas para o aprimoramento do relacionamento com as partes interessadas
Somatório de iniciativas voltadas para o aprimoramento do relacionamento com as partes interessadas formalizadas
1 Iniciativa por ano
Seminários de Licenciamento de transmissão
Seminário de monitoramento da geração e da transmissão de energia elétrica
Índice de otimização dos  processos prioritários de monitoramento
Número de processos prioritários de monitoramento otimizados / Total de processos prioritários de monitoramento
100% dos processos prioritários 
otimizados até 2021
PROJETO OBSERVATÓRIO (ESCOPO DA SEE)
Acompanhar os resultados das reuniões do CMSE
Aperfeiçoar o indicador de autonomia dos reservatórios
Ação para otimizar a obtenção de informações sobre desempenho elétrico do sistema brasileiro
Ação para otimizar a obtenção de informações sobre a implantação de empreend. de geração e transmissão
Projeto de melhoria do processo de inspeção de geração e transmissão
Projeto de estruturação da área de monitoramento da distribuição
Número de Iniciativas formalizadas voltadas para o aprimoramento da legislação e a regulamentação socioambiental e de recursos hídricos
Índice de novas tecnologias de monitoramento implementadas
(Número de  novas tecnologias de monitoramento implementadas / Total de novas tecnologias de monitoramento mapeadas)x100
30% das tecnologias mapeadas 
implementadas até 2021
Diagnostico de mapeamento de novas tecnologias de monitoramento necessárias
Projeto de implementação de novas tecnologias de monitoramento
Benchmarking de novas tecnologias de monitoramento
Garantir o suprimento eletro energético com qualidade e modicidade
Painel PE MME
Somatório de Iniciativas formalizadas voltadas para o aprimoramento da legislação e a regulamentação socioambiental e de recursos hídricos
2 iniciativas por ano 
(especificadas no Projeto)
Projeto de aprimoramento da legislação para áreas de
socioambiental e de recursos hídricos
ÍNDICE DE EXPANSÃO DA GERAÇÃO
EXPANSÃO DA CAPACIDADE DE GERAÇÃO VERIFICADA  
(GERAÇÃO ATUAL EM Mwmed / EXPANSÃO DA GERAÇÃO PREVISTA EM Mwmed)*100
Painel PE MME
ÍNDICE DE EXPANSÃO DA TRANSMISSÃO *
EXPANSÃO DA EXTENSÃO DOS KMS DE LINHA DE TRANSMISSÃO (LINHAS DE TRANSMISSÃO EM KM / EXPANSÃO PREVISTA PARA  LINHAS DE TRANSMISSÃO EM KM)*100
Painel PE MME
Índice de universalização
(Número de Distribuidoras universalizadas / Total de Distribuidoras) x 100
94% até 2019
100% até 2022
Programa Luz para Todos
Índice de disponibilidade de recursos setoriais
(Volume de recursos aprovados / Total de recursos previstos) x 100
100% por ano
Monitoramento das demandas por acesso ao serviço de energia elétrica
Identificar por meio do impacto tarifário a demanda a ser subsidiada
Emitir Notas Técnicas para justificar o volume de recursos necessários
Universalizar o acesso a energia elétrica nas áreas de concessão das distribuidores
Aprovar contratos no âmbito do Programa Luz para Todos
Garantir os recursos necessários para a implementação do Programa Luz para Todos
Índice de Contratos aprovados no âmbito do Programa Luz para Todos
(Total de Contratos aprovados no âmbito do Programa Luz para Todos no período / Total de Contratos  previstos para o período) x 100
100% para o período
Autoriza análise de programas de obras pela Eletrobras
Autoriza a elaboração de Contratos no âmbito do Programa Luz para Todos
Contribuir para a racionalidade econômica no 
setor elétrico
Contribuir para o aprimoramento da regulamentação do setor elétrico
Consolidar as declarações de necessidade de compra de energia elétrica
Índice de declarações de necessidades de compra de energia elétrica
(Número de declarações encaminhadas no prazo / Total de declarações recebidas) x 100
Índice de Satisfação do atendimento às demandas relacionadas a racionalidade econômica do setor elétrico
Pesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas à regulamentação do setor elétrico
100% para cada leilão
Manter e aprimorar o sistema de declaração de necessidade (DDIG)
Índice de Satisfação do atendimento às demandas relacionadas à regulamentação do setor elétrico
Aproveitamento de 80%
Desenhar e aplicar a pesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas à regulamentação do setor elétrico
Pesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas a racionalidade econômica do setor elétrico
Aproveitamento de 80%
Desenhar e aplicar a pesquisa de satisfação do atendimento às demandas relacionadas a racionalidade econômica do setor elétrico
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Objetivo Setorial
Indicador
Fórmula de cálculo
Meta
Iniciativas
Mapear os processos de trabalhos
% PROCESSOS DE TRABALHO MAPEADOS
PROCESSOS MAPEADOS/PROCESSOS EXISTENTES
LINHA DE BASE
MAPEAR OS PROCESSO DE TRABALHO
Organizar e sistematizar as informações gerenciais
% INFORMAÇÕES SISTEMATIZADAS
TOTAL DE INFORMAÇÕES SISTEMATIZADAS/TOTAL INFORMAÇÕES IDENTIFICADAS PARA ORGANIZAR
LINHA DE BASE
IDENTIFICAR AS INFORMAÇÕES E DEFINIR A PRIORIDADE
QUADRO EFETIVO/QUADRO PLANEJADO
ATENDIMENTO AO QUADRO IDEAL
% DESEJADO PARA ATENDER O PLANEJADO NO ANO
RECRUTAMENTO DE PESSOAL
DEFINIR QUADRO IDEAL
CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO
Adequar quadro de pessoal quantitativo e qualitativo
Melhorar a interação com órgãos e entidades internos e externos
% DO PROJETO OBSERVATÓRIO IMPLEMENTADO (ESCOPO DA SGM)
% AÇÕES EXECUTADAS/AÇÕES PLANEJADAS
% DE EXECUÇÃO PREVISTAS PARA O PERÍODO
PROJETO OBSERVATÓRIO (ESCOPO DA SGM)
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Planos Operacionais - SPEObjetivo SetorialIndicadorFórmula de cálculoMetaIniciativas Adequar e qualificar o quadro de pessoalMelhorar a articulação institucional interna e externaOrganizar e sistematizar as informações Adequar as atividades da Secretaria às competências institucionais(QUADRO ATUAL/QUADRO MINIMO)ATENDIMENTO AO QUADRO MINIMODEFINIR QUADRO MINIMO COM PERFIL DAS PESSOAS  DEFINIR  PERFIL E REQUISITOS PARA CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO80% EM 201790% EM 2018100% EM 2019NIVEL DE ARTICULAÇÃONOTAS ATRIBUIDAS PELAS PARTESNIVEL 1 A 5Definir as Instituições que participariam da avaliação Definir os atributos que seriam avaliadosDefinir instrumento e forma de pesquisaDefinir as metas intermediáriasDisponibilidade da informação% de informações com acesso imediato da SPE40% de acesso imediato 201750% de acesso imediato 201860% de acesso imediato 2019Ações do CGIEAdequação das atribuições atividades desenvolvidas / atividades que atendem a proposta de adequação 100% do ideal propostoArticulação institucionalAlteração marco legal
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Planos Operacionais - SPE



Objetivo Setorial
Indicador
Fórmula de cálculo
Meta
Iniciativas
Adequar e qualificar o quadro de 
pessoal
Melhorar a articulação institucional interna e externa
Organizar e sistematizar as informações
Adequar as atividades da Secretaria às competências institucionais
(QUADRO ATUAL/QUADRO MINIMO)
ATENDIMENTO AO QUADRO MINIMO
DEFINIR QUADRO MINIMO COM PERFIL DAS PESSOAS
DEFINIR  PERFIL E REQUISITOS PARA CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO
80% EM 2017
90% EM 2018
100% EM 2019
NIVEL DE ARTICULAÇÃO
NOTAS ATRIBUIDAS PELAS PARTES
NIVEL 1 A 5
Definir as Instituições que participariam da avaliação
Definir os atributos que seriam avaliados
Definir instrumento e forma de pesquisa
Definir as metas intermediárias
Disponibilidade da informação
% de informações com acesso imediato da SPE
40% de acesso imediato 2017
50% de acesso imediato 2018
60% de acesso imediato 2019
Ações do CGIE
Adequação das atribuições
atividades desenvolvidas / atividades que atendem a proposta de adequação
100% do ideal proposto
Articulação institucional
Alteração marco legal
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Planos Operacionais - SPG



Objetivo Setorial
Indicador
Fórmula de cálculo
Meta
Iniciativas
Organizar e sistematizar as informações gerenciais
Adequar quadro de pessoal quantitativo e qualitativo
Melhorar a interação com órgãos e entidades internos e externos
QUADRO EFETIVO/QUADRO PLANEJADO
ATENDIMENTO AO QUADRO IDEAL
% DESEJADO PARA ATENDER O PLANEJADO NO ANO
DEFINIR QUADRO IDEAL (QUANTITATIVO E QUALITATIVO)
CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO
Taxa de reuniões
Numero de reuniões realizadas / numero de reuniões planejadas
Definir a meta após identificar a entidade ou setor e definir agenda de coordenação
Estruturar cronograma de coordenação com a entidade ou setor para validação
Encaminhar proposta para Gestão de Pessoas
Selecionar a entidade ou setor que seria o  piloto para proposição das reuniões de interação
Informações sistematizadas/informações que são consideradas relevantes
% de informações sistematizadas
Definida a partir da identificação do número de informações consideradas relevantes
Levantamento das informações consideradas relevantes por departamento
Sistematização dessas informações consideradas relevantes
Definir meta de informações que serão sistematizadas por departamento
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