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MENSAGEM DO DIRETOR

O ano de 2019 resultou em um cenario positivo para o mercado de combustiveis no Brasil. Houve um
crescimento médio das vendas de combustiveis no pais de 2,9%, comparado com o ano de 2018. O PIB
nacional cresceu 1,1% comparado com o ano de 2018, portanto o mercado de combustiveis cresceu mais do
qgue o dobro do PIB nacional. O dleo diesel B, amplamente utilizado no transporte de carga e no
desenvolvimento da infraestrutura do pais cresceu 2,9%, enquanto os combustiveis do ciclo otto (Gasolina A
e Etanol Hidratado), os quais estdo relacionados com a renda das familias, o crescimento foi de 5,0%,
comparado com as vendas realizadas no ano de 2018.

A fiscalizacdo do abastecimento nacional trabalhou com grande empenho em 2019 e apresenta
resultados significativos, totalizado 19.217 ac¢des de fiscalizagdo em todo o territério nacional. O informativo
sob a responsabilidade da Superintendéncia de Fiscalizacdo do Abastecimento (SFl), “Boletim do
Abastecimento em Noticias”, cumpre o papel de dar publicidade detalhada aos dados anuais da fiscalizacao.
Observa-se, nesses niumeros especificos do campo de trabalho da SFI, que no total de infragdes detectada
em 2019 o percentual de irregularidades por problemas de qualidade no combustivel foi de 2%, enquanto
problemas nas bombas medidoras resultando em irregularidades na quantidade dos produtos
comercializados foi de 3%.

Em 2019, no ambito da SFI, foram implantadas melhorias no processo de planejamento das acdes de
fiscalizacdo como o uso do “Bl” para o tratamento dos bancos de dados utilizados pela SFl, resultando numa
qualificacdo melhor na definicdo dos alvos objetos da acdo de fiscalizacdo. A¢bes em parceria com SEFAZ no
Rio de Janeiro proporcionado resultados positivos na repressdo ao comércio de combustivel com sonegacao
tributaria, foram apreensdo de 1.659.660 litros apenas no RJ.

O trabalho desenvolvido no udltimo ano qualifica melhor toda a equipe da SFl e a ANP de forma geral
para enfrentar os desafios de 2020, os quais tem no centro a necessidade de manter grande presenca da
fiscalizacdo na rua, demonstrando que as mudancas do marco regulatdrio, hoje em discussdo, estardo
associadas a presenca intensa e continuada da fiscalizacdo da ANP, atenta aos interesses dos consumidores
e do desenvolvimento econdmico do setor.

Aurélio Cesar Nogueira Amaral
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1 - INTRODUCAO

A entrada em vigéncia da Lei de Liberdade EconOmica, publicada 20 de setembro de 2019, orienta
toda a administracdo publica no sentido de ampliar a competitividade econbémica, simplificar as normas e
estimular o desenvolvimento da atividade comercial. Em toda a sociedade aflora controvérsias sobre o marco
regulatdrio do setor de combustiveis, em grande parte motivada pelos precos praticados no mercado
nacional. A fiscalizacdo do abastecimento nacional de combustiveis atuou em 2019 com forte presenca no
mercado, coibindo irregularidade, orientando os agentes econémicos e consumidores quanto ao adequado
funcionamento do setor e transmitindo a sociedade seguranca quanto a qualidade dos produtos e servigos
ofertados. A perspectiva de maior liberdade econ6mica no comércio de combustiveis tras o desafio para SFI
de manter destacada presenca no acompanhamento, em campo, da referida abertura econ6mica de modo
a assegurar que as boas praticas vao prevalecer neste novo cenario.

O presente boletim é uma presta¢do de contas a sociedade sobre a fiscalizagdo do abastecimento
nacional de combustiveis realizado pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP
que detalha as 19.217 agdes de fiscalizacdo realizadas ao longo de 2019 e demonstra um cendrio de intensa
coercdo as irregularidades do mercado. E possivel verificar como foram distribuidas, por regido geografica e
por unidade da federacdo, as a¢Ges de fiscalizacdo executadas no periodo, estando discriminados os
segmentos de mercado, o quantitativo de infracdes, de interdi¢cdes e de apreensdes, bem como as principais
classificacOes dos fatos infracionais.

A Ouvidoria estruturada na ANP em 2019, absorveu todo os servigos do antigo CRC (Condenacédo de
Relacionamento do Consumidor) possui forte interface com a fiscalizagdo na medida em é o principal canal
de comunicacdo direta da ANP com a sociedade. As manifestacdes dos consumidores sobre irregularidades
no mercado de combustiveis, registradas na Ouvidoria da ANP, totalizaram 26.280 denuncias, envolvendo
11.549 agentes econdmicos do setor, dos quais 10.358 empresas receberam algum tipo atencao direta por
parte da SFI. Esse fato é um dos indicadores que demonstram que a Agéncia tem um olhar atento e
continuado para o consumidor, tratando as denuncias como elemento importante para o planejamento das
acOes de fiscalizagao.

AcOes de natureza educativa, que compdem agenda de trabalho da SFI, sdo importantes na medida
em que sdo divulgadas as caracteristicas dos combustiveis comercializados no Brasil, as regras bdsicas do
comercio de combustiveis e as formas de acionar a fiscalizacdo em caso de indicios de anormalidade. Desta
forma, o consumidor de combustiveis é estimulado a ter uma atitude ativa e colaborativa com a fiscalizagdo
no momento da aquisicao dos produtos.

Todo o processo de fiscalizacdo, o planejamento, a execucdo e o julgamento dos processos
administrativos, é desenvolvido pela ANP com critério técnico e impessoalidade. Ha grande atencdo e
valorizacdo da SFl para com as parcerias institucionais, como: os PROCONS, INMETRO/IPEMS, os Ministérios
Publicos Estaduais, Fazendas Publicas Estaduais, Policias Civil e Militar. Assim, o boletim registra o trabalho
realizado com parceiros por meio de acordos de cooperagdo técnica e operacional com dérgdos publicos, bem
como as agdes de forgas-tarefa e conjuntas. Em 2019 foram 215 forgas tarefas e operag¢des conjuntas em 24
estados e 180 municipios.

Os dados referentes aos processos administrativos sancionadores, que sdo resultados do
arbitramento de penalidades aos agentes econdmicos irregulares. Por meio do elevado numero de processos
administrativos julgados em primeira instancia é possivel confirmar o esforco da ANP em criar um cenario
gue transmite a sociedade confianga e efetividade do trabalho da fiscalizagao no mercado de combustiveis
do Brasil.

Na secdo “Destaques” sdo registrados os fatos relevantes ocorrido em 2019.
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2 — AGOES DE FISCALIZAGAO POR REGIAO GEOGRAFICA

A SFltem a funcdo de planejar, executar as a¢des de fiscalizacdo e julgar os processos administrativos
dos agentes econdmicos que atuam no abastecimento nacional de combustiveis. O processo de fiscalizagdo
¢é desenvolvido de forma descentralizada em Nucleos Regionais de Fiscalizacdo do Abastecimento (NRF), que
estdo localizados em sete unidades da federagdo: Amazonas, Bahia, Distrito Federal, Minas Gerais, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Sul e S3o Paulo.

O trabalho da fiscalizacdo comeca com o planejamento das a¢des, onde no exercicio de inteligéncia
identifica agentes econdmicos com indicios de irregularidades. A qualificacdo das informacdes de
irregularidades é realizada por um complexo processo de planejamento e estudos de banco de dados,
cruzamentos de informacgGes e andlise de resultados até a tomada de decisdo quanto aos alvos a serem
fiscalizados. Os principais vetores utilizados sdo: o Programa de Monitoramento da Qualidade dos
Combustiveis (PMQC); as denuncias recebidas por meio da Ouvidoria da ANP; estudos internos sobre o
mercado de combustiveis e a movimentacdo dos produtos comercializados; dados do Programa de
Levantamento de Precos; e demandas de outros drgaos de fiscalizacao.

Na figura 1 é apresentado o nimero de a¢des de fiscalizagdo realizadas no ano de 2019, dividido por
unidade federativa, o que permite visualizar de forma clara a abrangéncia das a¢Ges da Agéncia pelo Brasil.

FIGURA 1 — Numero de a¢des de fiscalizagao, por unidade federativa

Acdes de Fiscalizacédo
Regido UF | Quantidade

Centro-Oeste | DF 1.475

Centro-Oeste | GO 969

Centro-Oeste | MS 131

Centro-Oeste | MT 925

Nordeste AL 375

Nordeste BA 2.487

Nordeste CE 664

Nordeste | MA 300

Nordeste PB 248
Nordeste PE 679
Nordeste PI 251
Nordeste | RN 252
Nordeste SE 133

Norte AC 49

Norte AM 326

Norte AP 121

Norte PA 592

Norte RO 119

Norte RR 47
Norte TO 242
Sudeste ES 378

Sudeste MG 1.375

Sudeste RJ 1.449

Sudeste SP 3.285

Sul PR 784
Sul RS 1.163
Sul SC 398
TOTAL 19.217

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria.
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Na tabela 1 sdo apresentadas informacées detalhadas sobre o nimero de agées de fiscalizacdo, de
autos de infracado, de autos de interdicado e de autos de apreensao lavrados agrupados para o Brasil. Os dados
segmentados por unidade da federacdao podem ser verificados no anexo 1.

TABELA 1 — Numero de agles de fiscalizacdo e de autos de infracdo, de interdicao e de apreensao lavrados
no Brasil

Agoes de Autos de Autos de Autos de
BRASIL e . ~ . . =
fiscalizacao infragao interdicao Apreensao
TOTAL 19.217 3.716 1.054 247

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaborag&o prépria.
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3 — ACOES DE FISCALIZACAO POR SEGMENTO

O abastecimento nacional de combustiveis é composto atualmente por 122.809 agentes
econdmicos, sendo a revenda varejista de GLP com 59.885 empresas, e a revenda varejista de combustiveis
automotivos com 40.990 postos. Os revendedores de combustiveis sdo o segmento mais fiscalizado pela ANP
e justifica-se, pois, é no revendedor que os consumidores vao adquirir os combustiveis e eventual dano, nesta
fase da cadeia produtiva, é de dificil repara¢do para o cidaddo. Também é do revendedor de combustivel que
a ANP recebe maior quantidade de denuncias de irregularidades e solicitacdes de fiscalizacdes.

Na tabela abaixo, é apresentada a distribuicao das acdes de fiscalizacao por segmento de mercado,
como o numero de autos de infragdo, quantitativo de autos interdi¢cdo e apreensao lavrados em 2019.

TABELA 2 — Numero de ag¢oes de fiscalizacdo, de autos de infracdo e de interdicdo, por segmento, Brasil

Segmento de Mercado Agoes de Autos de Autos de Autos de

Fiscalizacdo Infracao Interdicio Apreensdo

Revenda de Combustiveis 13.506 2.945 687 61
Revenda de GLP 3.699 477 337 127
Distribuidor de Combustiveis Liquidos 720 143 0 5
Agente Nao Regulado 314 13 4 32
TRR? 188 16 1 1
Distribuidor de GLP 160 23 0 0
Revenda de Aviagao 126 25 1 0
Ponto de Abastecimento 123 12 6 4
Produtor de Oleo Acabado 87 20 2 0
Coletor de OLUC? 63 17 15 10
Produtor de Biodiesel 44 4 0 0
Produtor de Etanol 35 4 0 5
Distribuidor de Asfaltos 29 5 1 1
Distribuidor de Solventes 19 3 0 1
Produtor de Solventes 19 2 0 0
Distribuidor de Aviacao 17 2 0 0
Terminal 17 1 0 0
TRRNI3 14 0 0 0
Produtor de Oleo Basico 10 0 0 0
Importador 6 1 0 0
Refinaria 6 0 0 0
Consumidor Industrial de Solventes 3 0 0 0
Importador de Oleo Acabado 3 3 0 0
Rerrefinador 3 0 0 0
Transportador Dutoviario 2 0 0 0
Empresa de Navegacao 1 0 0 0
Formulador 1 0 0 0
Importador de Asfaltos 1 0 0 0
Inutilizador 1 0 0 0

TOTAL 19.217 3.716 1.054 247

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragao prépria.

1 TRR: Transportador-Revendedor-Retalhista
2 OLUC: Oleo Lubrificante Usado ou Contaminado
3 TRRNI: Transportador-Revendedor-Retalhista na Navegac3o Interior
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4 - PRINCIPAIS MOTIVAGCOES DOS AUTOS DE INFRAGAO

A Superintendéncia de RRT . ol
Fiscalizagao do Abastecimento atua de =
forma a identificar as irregularidades em
um determinado agente econdmico,
caracterizar adequadamente no
documento de fiscalizagdo e coibir com a
aplicacdo de penalidades pecunidria e
mesmo de cassacdo de direitos. Ha
também o trabalho de natureza
educativa e de orientacdo dos agentes
do setor quanto as boas praticas do
mercado, as quais previne irregularidade
e asseguram a qualidade do produto e Fiscal da ANP realiza agdo de fiscalizagéo educativa
dos servigos comercializados.

A lavratura do documento da fiscalizagdo, quanto constado o ndo atendimento a legislacdo, registra
o auto de infragdo, discriminando todos os fatos infracionais encontrados durante a fiscalizagao. Cabe aqui
esclarecer que o auto de infracdo é um procedimento de fiscalizacdo e nele constardo todos os fatos
infracionais verificados durante a fiscalizacdo. No ano de 2019, nos 3.716 autos de infracdo registrados,
houve fatos infracionais motivados da ordem de 5.181 requisitos.

No grafico 1, sdo apresentadas as principais classificacdes dos fatos infracionais verificados no ano
de 2019, em termos percentuais. Informacdes detalhadas dessas classificacbes, por segmento, sdo
apresentadas no anexo 1 deste periddico.

GRAFICO 1 - Classificacdo dos fatos infracionais, em percentual, Brasil

M 12 - Ndo cumprir notificagdo (26%)
11%
3% ‘ B 22 - Equipamento ausente ou em desacordo com
26% a legislagdo (14%)
m 32 - Comercializar ou armazenar produto nao-

conforme com a especificagdo (12%)
M 49 - Comercializar com vicio de quantidade (10%)

M 52 - Ndo apresentar documento de outorga (8%)

M 62 - Ndo prestar informagGes ao consumidor
(8%)
2 - N3do atender a normas de seguranca (4%)

892 - Adquirir ou destinar produto de/para fonte
diversa da autorizada (4%)

2 - Ndo apresentar ou apresentar em desacordo
informacgGes a ANP (3%)
109 - Qutros* (11%)

* Exercer atividade regulada sem autorizagdo; Exercer atividade regulada sem autorizagdo; Deixar de apresentar ou apresentar incorretamente
informagdo sobre movimentagdo de produto; Ndo apresentar documentagdo referente a qualidade dos combustiveis; Ndo atualizar dados cadastrais
na ANP; Operar instalagdo em desacordo com a legislacdo; Adquirir ou comercializar produto sem cobertura fiscal; Romper ou ocultar faixa/lacre;
N&o fornecer ou fornecer em desacordo com a legislagdo a amostra-testemunha; Construir ou operar instalagdo sem autorizagdo; Comercializar ou
armazenar produto sem registro e/ou informac&o de registro na ANP; N3o utilizar ou utilizar em desacordo com a legislag&o os lacres; Ndo comprovar
destinagdo de produto; Ndo cumprir medida cautelar; Comercializar produto com rétulo ou lacre em desacordo com a legislagdo.

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria.
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4.1 - Infragdes por Qualidade

A SFI tem como uma de suas
principais preocupacdes a garantia da
qgualidade do diesel, etanol e gasolina
comercializados pelos revendedores de
combustiveis automotivos.

As operagoes de fiscalizacdo sao
organizadas formalmente por ordem de
servicos (OS) executadas por agentes de
fiscalizacdo da ANP, servidores efetivos,
ou por funciondrios de 6rgaos com acordo
de cooperacdo técnica. A ordem de
servico elaborada pelo grupo de trabalho
do planejamento é o instrumento formal  Fiscal da ANP realiza verificagéo de qualidade
gue motiva a acdo de fiscalizacdo, na qual
consta as empresas alvos do trabalho e os indicios motivadores das regularidades.

Um dos principais vetores de inteligéncias do planejamento da fiscalizagdo, sao as informagdes do
Programa de Monitoramento da Qualidade dos Combustiveis (PMQC), que proporciona um retrato da
qualidade dos combustiveis liquidos vendidos no Pais, uma vez que seleciona aleatoriamente os postos por
meio de critérios estatisticos de amostragem do mercado. Outra singularidade do PMQC é que as coletas de
combustivel para o monitoramento e as analises de qualidade dos produtos sdo feitas por instituicdes de
pesquisa, contratadas pela ANP por meio de licitagao publica.

No grafico abaixo, é apresentado a relagdo entre o niumero de documentos de fiscalizagdo que
apresentaram ao menos fato infracional por qualidade e o total de agbes de fiscalizagdo em cada uma das
regides geograficas do Brasil do Brasil. Para fins de comparagao, é exposto, também, o percentual médio do
Brasil. Os dados segmentados por unidade da federagao podem ser verificados no anexo 1.

e —

GRAFICO 2 - Percentual das a¢des de fiscalizacdo que apresentaram ao menos um fato infracional por nio
conformidade com as especificagdes do combustivel, por regido geografica

4,0% 3’700

3,6%

3,5%

3,0%

2,6%

2,5%

2,3%

2,0% % Regido

1,5% e % Brasil

1,5%

1,0%

0,5%

0,0%

Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria.

Dentre as cinco regiGes do Brasil, as Regides Norte e Sudeste foram aquelas que apresentaram as
maiores relagdes entre autos de infragdo por qualidade sobre o nimero total de agdes de fiscalizagao,
alcangando o indice de 3,7% e 3,6%, respectivamente, enquanto a média nacional foi de 2,3%. Em relagdo

10
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as unidades da federacdo, o estado de S3o Paulo apresentou o maior nimero de autuacdes por qualidade,
em decorréncia do maior nimero de fiscaliza¢gdes nessa localidade.

O combustivel com o maior nimero de irregularidades no ano de 2019 foi a gasolina, sendo que,
entre as ndao conformidades detectadas pela fiscalizacdo, destaca-se a infracdo por percentual de etanol
anidro acima do permitido.

GRAFICO 3 - Distribuic3o percentual das irregularidades verificadas nas amostras de gasolina ndo conformes
com a especificagao

Percentual de etanol
59%

Destilagdo
12%

Cor

2% Presenca de
Enxofre Teor de Metanol Aspecto marcador/solvente
3% 6% 8% 10%

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragao prépria.

Para o etanol hidratado as principais irregularidades detectadas pela fiscalizagdo encontram-se o teor
alcodlico/massa especifica a 20° abaixo do exigido.

GRAFICO 4 - Distribuicdo percentual das irregularidades verificadas nas amostras de etanol hidratado n3o
conformes com a especifica¢do

Teor de Cor Massa especifica a
hidrocarbonetos 1% 20°C/ teor alcdolico
1% 39%

Teor de etanol
3%

Aspecto
4%

pH/

6%

Residuo por

o Condutividade
evaporacao elétrica
7% 23%

Teor de metanol
16%

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria.
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Quanto ao dleo diesel B, grafico 5, destaca-se a ndo conformidade do teor de biodiesel (43%) abaixo
do exigido como a principal irregularidade.

GRAFICO 5 - Distribuicdo percentual das irregularidades verificadas nas amostras de éleo diesel B n3o
conformes com a especificacdo

Massa especifica a Teor de biodiesel

Contaminagdo

20°C 43%
total 1%
1%
Cor Ponto de fulgor
3% minimo
Aguae 20%
sedimentos/
3%

Teor de agua

1%
Destilagéo/
1%
Aspecto
9% Enxofre total mdximo

12%
Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria.

4.2 — Infragdes por fornecimento de volume de combustivel diverso do indicado na bomba
medidora

A ANP tem grande preocupagdo com o
correto  fornecimento do volume de
combustivel. As fiscalizagdes focam o trabalho
no sentido de verificar se os revendedores
varejistas de combustivel estdo fornecendo,
ao consumidor, volume de combustivel
automotivo diverso do indicado na bomba
medidora, observadas as variagoes
volumétricas permitidas pelo orgao
metrolégico competente, quando couber.

No ano de 2019, foram lavrados 525
autos de infracdo por fornecer volume de
combustivel diverso do indicado na bomba
medidora. No grafico 7, é apresentado o
percentual de autos de infracdo com ao menos uma irregularidade mencionada, em relagdo ao nimero total
de agdes de fiscalizagdo em cada uma das regides geograficas do Brasil. Para fins de comparagdo, é exposto,
também, o percentual médio do Brasil. Os dados segmentados por unidade da federagdo podem ser
verificados no anexo 1

Fiscal da ANP realiza verificagdo de volume

12
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GRAFICO 7 — Percentual dos autos de infracdo motivados por fornecimento de volume de combustivel
diverso do indicado na bomba medidora, em relagdo ao nimero total de acGes de fiscalizagao, por regido
geografica

4,5%

4,0%

4,0%

0,
3,5% 31%
2,9%

3,0%

2,7%
s % Regido

2,5%

0,
2,0% e % Brasil

1,5%

1,0%
0,5%

0,0%
Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prdpria.
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5 — MEDIDAS CAUTELARES

Balango Anual 2019

Nas acdes de campo, o agente de fiscalizacdo ao constatar as irregularidades descritas no Art. 52, da
Lei n2 9.847/99, podera aplicar, cautelarmente, a interdicdo de equipamentos e de instalacBes ou a
apreensdo de bens e/ou produtos. Uma vez adotada a medida cautelar, sua reversdo somente ocorrera apds
a cessacdo das causas que a motivaram, observados os prazos legais.

Em 2019 foram lavrados pela fiscalizacdo 1.054 autos de interdicdo, nos quais ha registros de 1.154
fatos motivadores da interdicdo (um auto de infragdo podera conter mais de um fato motivador da
interdicdo). Entre os principais fatos motivadores de interdicdo, destacam-se: comercializar volume de
combustivel diverso do indicado na bomba medidora (40%), ndo atender a normas de seguranca (23%) e

exercer atividade regulada sem autorizacdo (18%).

GRAFICO 9 - Principais classificacdes de fatos de motivacionais de interdi¢cdo, em percentual, Brasil

3%_ 2% _ 1%

18%
\23%

M 19 - Comercializar com vicio de quantidade
(40%)

M 29 - N3o atender a normas de seguranca (23%)

m 39 - Exercer atividade regulada sem autorizagdo
(18%)

M 49 - Comercializar ou armazenar produto nao-
conforme com a especificagdo (13%)

B 52 - Equipamento ausente ou em desacordo
com a legislagdo (3%)

M 62 - Adquirir ou destinar produto de/para fonte
diversa da autorizada (2%)

72 - Outros* (1%)

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria

Além da interdigdo, outra medida cautelar passivel de
utilizacdo é a apreensdo, que tem por objetivo impedir a
utilizagdo ou a comercializagao de bens ou produtos em
desacordo com a legislacdo aplicavel e que deverdo ficar
sob a guarda de um fiel depositério.

Em relagdo aos combustiveis liquidos destaca-se a
apreensdo de Etanol Hidratado num volume de 1.744.160
litros por indicos de sonegacdo fiscal. J& em relagdo aos
recipientes de GLP, as maiores apreensGes foram de
vasilhames de 13 kg (p-13), que somaram 7.369
recipientes. Nos gréficos 10 e 11, a seguir, € mostrado o
guantitativo de produtos apreendidos.

Fiscal da ANP realiza fiscalizagdo em revenda de
gds liquefeito de petrdleo (GLP)
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GRAFICO 10 — Quantitativo de produtos apreendidos, segmentado por tipo, em litro
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1.200.000

1.000.000

800.000

600.000

342.591 369.707 463.300 345.839
400.000
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Diesel Gasolina C Etanol Hidratado Combustiveis de Asfalto oLuc
Aviacdo*

*Combustivel de Aviagdo: Gasolina de Aviagdo (3.800 ), mais Querosene de Aviagdo (3.900 I).

Fonte: Dados extraidos de planilha de controle de Medidas Cautelares em 14/02/2020. Elaborag&o prépria.

GRAFICO 11 — Quantitativo de recipientes transportaveis de gas liquefeito de petréleo (GLP) apreendido, em
unidade

8.000

7.369
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6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000
8 14 2 102 32 60
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Fonte: Dados extraidos de planilha de controle de Medidas Cautelares em 14/02/2020. Elaboragdo prépria.
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6 — OUVIDORIA

Um dos principais vetores utilizado pela SFl para o
planejamento das fiscalizagdes sdo as denuncias recebidas
pela Ouvidoria da ANP advindas da sociedade. Todas as
denlncias recebidas sdo analisadas pelos Nducleos
Regionais de Fiscalizacdo do Abastecimento, classificadas
conforme critérios pré-estabelecidos, e inseridas na
programacado de fiscalizacbes. As denuncias com indicios
claros de irregularidades sdo incluidas imediatamente na
programacao de fiscalizacdes em campo. Para os demais
agentes econdmicos, é realizado um acompanhamento de : p
suas atividades, sendo eles informados e advertidos g"&"”f?‘é.;mimm
formalmente sobre a existéncia de denuncias. Por meio de b
correspondéncias, eles recebem orientacdo sobre quais
medidas devem tomar para a correcao das irregularidades

) ) ) 970 0267
denunciadas, alerta quanto as rigorosas penalidades em ' . 267

caso de comprovagao por parte da ANP, e indica as
providéncias para atender adequadamente o consumidor.

No ano de 2019, foram recebidas pela Ouvidoria
da ANP 26.280 denuncias relacionadas ao abastecimento

de combustiveis, perfazendo um total de 11.549 agentes Fiscal da ANP em agdio de fiscalizagdo

econdmicos denunciados (CNPJ). Cerca de 90 % (10.358)
desses estabelecimentos receberam agdes de monitoramento por parte ANP e a outra pequena parte se
encontra em fase de programacao.

Dividindo pelos segmentos de mercado denunciados, verifica-se que 88% das denuncias recebidas
referem-se a revenda varejista de combustiveis automotivos; 10% se destinaram a atividade de revenda de
GLP e 2% a outras atividades.

GRAFICO 12 - Principais dentncias em rela¢do as revendas de combustiveis automotivos, em percentual

Vazamentos QOutros
ou Riscos 2%

1% N3o conformidade do

Infidelidade de produto
0,
bandeira 59%
1%
Abastecimento
1%

Operagdao em
desacordo com
as normas
2%

Precos

6% Afericdao de bomba
(o]

28%

Fonte: Dados extraidos do Sistema Via Call Center/ANP em 07/01/2020. Elaborag&o prépria.
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GRAFICO 13 - Principais denlncias em rela¢do as revendas varejistas de GLP, em percentual

Abastecimento Operagdao em

1% desacordo com as
Precos normas
1% 45%
Armazenamento
3%
Outros
4%

Vazamentos/Riscos

6% Comércio Clandestino

40%

Fonte: Dados extraidos do Sistema Via Call Center/ANP em 07/01/2020. Elaboragdo prépria.
Paralelamente, a SFlI recebeu cerca de 500 solicitagdes de informagdo recebidas por meio da

Ouvidoria, cujo o indice de atendimento foi de 99%. Entre as demandas, encontram-se solicita¢des
relacionadas a processos administrativos, medida cautelar, entre outros.

17



Fiscalizagdo do Abastecimento em Noticias

7 — PARCERIAS COM OUTRAS INSTITUICOES

A Superintendéncia de Fiscalizagao do
Abastecimento (SFI) da ANP realiza uma forte
agenda de parcerias com instituicdes publicas
que possuem atribuicdo no mercado de
combustiveis. Essas parcerias podem ser
formais, onde as atribuicGes de fiscalizar da ANP
sdo disponibilizadas aos parceiros por acordos
de cooperacdo técnica ou mesmo simples
agendas de trabalho, com instituicdes que
compartilham a percepgdo de necessidade em
fiscalizar o mercado de combustiveis. Em 2019,
0 numero de agdes realizadas por meio de
parcerias formais, a qual emitem documento de
fiscalizacdo em nome da ANP e os processos
administrativos sdo abertos na Agéncia,

Balango Anual 2019

Fiscal da ANP realiza ag¢do de fiscalizagdo conjunta

correspondeu a 3% do total de acGes de fiscalizacao.

QUADRO 1 — Distribuicdo das acdes de fiscalizacdo

Agente fiscalizador %
ANP 97%
Institui¢cdes parceiras 3%

Fonte: SIGI-WEB em 10/02/2020. Elaborag&o propria.

QUADRO 2 - Instituices com acordo de cooperacgdo técnica com a ANP

GRAFICO 14 - Distribuicdo das acdes de fiscalizacdo

18.667;
(97%)

550; (3%)
= ANP

Fonte: SIGI-WEB em 10/02/2020. Elaboragao propria.
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PROCON

Secretaria de Estado da Fazenda de Goias

Todos os Estados e o Distrito Federal

PROCON do Estado de Alagoas

Secretaria de Estado da Fazenda de
Pernambuco

Secretaria de Estado da Receita da
Paraiba

Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia

Secretaria da Fazenda do Estado de
Pernambuco

Secretaria da Fazenda do Estado do
Espirito Santo

Secretaria da Fazenda do Estado do Ceara

Secretaria da Fazenda do Estado do
Maranhiao

Secretaria de Estado da Fazenda do Para

Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de
Janeiro

Secretaria da Fazenda e Planejamento do
Estado do Tocantins

PROCON do Estado do Amapa

PROCON do Estado do Espirito Santo

PROCON do Estado de Goias

PROCON do Estado do Maranhdo

PROCON do Estado do Para

PROCON do Estado de Sao Paulo

PROCON do Estado do Tocantins

PROCON municipal de Barretos/SP

PROCON municipal de Farroupilha/RS

PROCON municipal de Goiania/GO

PROCON municipal de Rio Verde/GO

PROCON municipal de Sorriso/MT

Fonte: Dados extraidos de planilha de controle de Convénios em 12/02/2019. Elaboragdo prépria.
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Além das parcerias formais, a ANP mantém estreito relacionamento com iniUmeros outros érgaos de
fiscalizagdo. Esse contato permite a elaboracdo de uma agenda conjunta de trabalho com essas instituicdes e
o resultado mais notavel desse esforco sdao as forcas-tarefa. As forcas-tarefa sdo agbes de fiscalizagdo
realizadas com o apoio de, no minimo, duas outras instituicGes publicas e tém por objetivo fiscalizar o
cumprimento de diversas obrigacdes dos agentes econdmicos simultaneamente. Outra modalidade
fiscalizatéria consiste na acdo conjunta da ANP com mais um drgdo para realizar fiscalizacdes com focos
especificos.

Em 2019, foram realizadas pela ANP, em parceria com outros érgaos, 215 operag¢des dentre acdes
conjuntas e forcas-tarefa, em 24 estados e cerca de 180 municipios. As operacdes ocorreram em diversos
segmentos, além das revendas varejistas de combustiveis e de GLP. Como resultado desse esforco, foi possivel
fiscalizar 1.322 agentes econdmicos, gerando 295 autuacdes e 143 interdicdes.

QUADRO 3 — Municipios e érgaos participantes das forcas-tarefa e agcbes conjuntas, por unidade da federacao

UF Municipios Orgaos Participantes em conjunto com a ANP
. . .| Secretaria de Fazenda (SEFAZ), Programa de Prote¢cdo e Defesa do
AC ;ig:ggr ElEr, Gl eo ol @ (o Consumidor (PROCON), Ministério Publico do Acre; Marinha, Policia Civil (PC)
do Acre, Defesa Civil do Acre; e Corpo de Bombeiros Militar (CBM) do Acre
AL | Arapiraca e Maceié Policia Civil, Policia Militar, Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor
(PROCON) de Arapiraca e de Alagoas, Ministério Publico de Alagoas.
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro) do
AM | Manaus e Urucurituba Amazonas, Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) do
Amazonas, Marinha do Brasil, Ministério Publico do AM e Policia Civil
AP | Macapa Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON).
Elaonc':ar;zzmséir’\aﬂa;: s:nts::ajzzcl)\llaggf”ﬂﬁgj? Policia Militar (PM) da Bahia, Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor
' . L "™ | (PROCON)-BA, Instituto Baiano de Metrologia e Qualidade (IBAMETRO),
BA Uma, IFabuna, I?arrglras, SiizefEels, WEEE Departamento de Policia Técnica do Estado da Bahia da Policia Civil, Policia
de Freitas, Eunapolis, Porto Seguro, Itabela, I L. . . o
URrEe, CETEm Eaiess, Sailie & Bemili, Militar Fa%ehd?r!a, S,ec.retarla de Fazenda (SEFAZ)-BA, Policia Rodoviaria
s . o Federal, Ministério Publico Estadual
Vitdria da Conquista, Pog0es, Planalto
CE | Irauguba e Fortaleza Policia Militar do Estado do Ceara e Secretaria de Fazenda (SEFAZ)-CE
- Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON), Ministério Publico
DF | Brasilia e
e Policia Civil
GO Goiania, Aparecida de Goiania, Anapolis e | Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON), Ministério Publico
Luzidnia e Policia Civil de GO
Grupo de Atuagdo Especial de Combate ao Crime Organizado (GAECO) -
Policia Civil, Ministério Publico - MA, Secretaria Municipal de Meio Ambiente
MA | Sdo Luis, Pogo do Lumiar, Bacabeira de Sdo Luis, Delegacia Fazenddria - MA, Superintendéncia Estadual de
Investigagdo Criminal e Policia Civil - MA, Programa de Protecdo e Defesa do
Consumidor (PROCON)-MA
Alfenas, Machado, Serrania, Fama, Varginha,
Trés Coragdes, El6i Mendes, Trés Pontas,
Capitdlio, Juiz de Fora, Bicas, Belo Horizonte, | Instituto de Pesos e Medidas (IPEM), Secretaria de Fazenda (SEFAZ), Policia
MG Itajubda, Contagem, Ibirité, Ribeirdo das Neves, | Militar (PM), Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON),
Janauba, Arax3, Passos, Governador Valadares, | Ministério Publico (MP), Policia Federal (PF), Policia Civil (PC), Corpo de
Muriaé, Patos de Minas, Uberlandia, Frutal, | Bombeiros Militar (CBM)
Contagem, Betim; Manhuagu, Sdo Jodo do
Manhuacgu
Ms | Campo Grande e Bonito Progr’a.ma de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON), Ministério Publico
e Policia Civil
Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) de Mato Grosso,
MT Cuiaba, Vérzea Grande, Sorriso, Vila Rica, Santa | Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON) Municipal de
Terezinha, Confresa e Santa Cruz do Xingu Sorriso, Instituto de Pesos e Medidas (IPEM), Policia Civil e Ministério Publico
do MT
Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON) do Para, DECON -
Delegacia do Consumidor, Policia Militar (PM), Ministério Publico (MP) do
PA | Marab3, Belém, Prainha, Obidos; Parauapebas | Par4, Divisdo de Investigagdo e Operagdes Especiais (DIOE) da Policia Civil do
Parda, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) e Agéncia Nacional
de Transportes Aquaviarios (ANTAQ)
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PB

Jodo Pessoa, Bayeux, Mamanguape, Santa
Rita, Alhandra, Areia, Campina Grande,
Massaranduba

Receita Estadual da Paraiba, Policia Civil (PC) da Paraiba, Corpo de Bombeiros
Militar (CBM) da Paraiba, Instituto de Metrologia e Qualidade Industrial
(IMEQ) da Paraiba, Agéncia Reguladora da Paraiba, Superintendéncia de
Administragdo do Meio Ambiente (SUDEMA)

PE

Gldria do Goita, Garanhuns, Petrolina

Delegacia de Roubos de Cargas de Pernambuco, Policia Militar (PM) de
Pernambuco, Policia Civil (PC) de Pernambuco, Delegacia de Pericia Técnica
de Pernambuco, Secretaria de Fazenda (SEFAZ) de Pernambuco, Programa de
Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e Ministério Publico de PE

Pl

Teresina

PROCON-Teresina e Ministério Publico do Piaui

PR

Paranacity, Pitanga, Guarapuava, Umuarama,
Cascavel, Londrina, Cianorte, Curitiba,
Colombo, Campo Largo, Sdo José dos Pinhais,
Maringa

Ministério Publico (MP) do Parana, Corpo de Bombeiros Militar (CBM) do
Parana, Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) de
Umuarama, Instituto de Pesos de Medidas (IPEM) do Parand, Secretaria de
Fazenda (SEFAZ) do Paran3, Policia Civil, Policia Militar, Instituto Ambiental
do Parana

RJ

Rio de Janeiro, Mesquita, Sdo Jodo de Meriti,
Duque de Caxias, Rio Bonito, Nova lIguacu,
Niteroi, Sdo Gongalo, Teresopolis, Belford Roxo

Delegacia de Defesa dos Servigos Delegados (DDSD), Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro) do Rio de Janeiro, Instituto de
Pesos e medidas (IPEM) do Rio de Janeiro, Policia Civil (PC) do Rio de Janeiro,
Policia Militar (PM) do Rio de janeiro, Programa de Prote¢do e Defesa do
Consumidor (PROCON) do Rio de Janeiro, Secretaria de Fazenda (SEFAZ) do
Rio de Janeiro, TRANSPETRO

RS

Terra de Areia, Porto Alegre, Sdo Leopoldo,
Santa Maria, Canoas, Farroupilha,
Cachoeirinha, Alvorada, Gravatai

Policia Civil (PC), Programa de Prote¢do e Defesa do Consumidor (PROCON)
do Rio Grande do Sul, Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia (Inmetro) do Rio Grande do Sul, Ministério Publico - RS, Policia
Ambiental e Fundagdo Estadual de Protegdo Ambiental Henrique Luis
Roessler (FEPAM), Corpo de Bombeiros Militar (CBM)

RO

Porto Velho, Cacoal e Humaita

Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON), Instituto Nacional
de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), Ministério Publico

SC

Barra Velha, Cagador, Floriandpolis, Sdo José,
Imbituba,  Cricidma, Araquari, Timbg,
Maravilha, Schroeder, Abelardo Luz, Sombrio,
Icara, Tubardo, Palhoga, Blumenau, Joinville,
Pescaria Brava, Itajai, Governador Celso Ramos

Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON), Policia Civil (PC)
de Santa Catarina, Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(Inmetro) de Santa Catarina, Receita Federal, Secretaria de Fazenda (SEFAZ),
Receita Estadual, Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina (IMA), Policia
Militar, Policia Ambiental

SE

Aracaju

Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON)-SE

SP

Araras; Barueri; Bauru; Cagapava; Campinas;
Carapicuiba; Cosmopolis; Diadema; Estiva
Gerbi; Guarulhos; Indaiatuba; Itapecerica da
Serra; Lencdis Paulista; Mogi Guagu; Mogi
Mirim; Mongagua; Osasco; Praia Grande;
Presidente Venceslau; Ribeirdo Preto; Rio
Claro; Santo Andre; Sdo Bernardo do Campo;
S&o Caetano do Sul; Sdo Jodo da Boa Vista; Sao
José dos Campos; e Sdo Paulo

Departamento Estadual de InvestigagOes da Policia Civil (DEIC), Policia Civil
(PC), Departamento de Policia de Protecdo a Cidadania (DPPC), Instituto
Estadual de Pesos e Medidas (IPEM), Programa de Protecdo e Defesa do
Consumidor (PROCON) de S3do Paulo, Ministério Publico, Delegacia de
Investigacdo de Crimes contra o Meio Ambiente (DICMA) de Diadema (SP),
Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo, 292 Departamento de Policial

TO

Palmas, Porto Nacional, Ananas

Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON), Ministério Publico
e Policia Civil do TO

Fonte: Dados extraidos de planilha de controle em 28/02/2020. Elaboragdo propria.
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8 — PROCESSOS ADMINISTRATIVOS SANCIONADORES

Os autos de infragdo lavrados pelos agentes de fiscalizagdo das superintendéncias que compdem o
abastecimento nacional geram processos administrativos sancionadores, que sdo instruidos e julgados em
primeira instancia no Setor de Julgamento de Processos (SJP) da Superintendéncia de Fiscalizacdo do
Abastecimento.

Em 2019, 4.717 novos processos foram instruidos e 6.431 foram julgados no SJP, conforme grafico 16.

GRAFICO 16 — Quantitativo de processos administrativos por status de analise

7.000
6.226 6.431
6.000
5.000
4.041
4.000
3.000
2.000
1.000 47T
0 .
Processos em Novos Processos Processos Julgados Outros* Processos em
andamento em andamento em
01/01/19 31/12/19

* Processos em diligéncia ou transferéncias
Fonte: Dados extraidos de planilha de controle do SJP/SFl em 11/02/2020. Elaborag&o prépria.
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9 — DESTAQUES

++ Janeiro/2019: ANP interdita revendas de gas no Distrito Federal

A ANP participou, em janeiro de 2019, de forca-tarefa para fiscalizacdo do mercado de abastecimento
de GLP (gas de cozinha) no Distrito Federal. A operacdo conjunta foi realizada pela Agéncia em parceria com a
Policia Civil (32 DP), a Defesa Civil e o Detran-DF, visando a coibir a comercializa¢cdo de recipientes de GLP por
agentes econGmicos ndo autorizados pela ANP (combate ao comércio clandestino).

Foram identificados e fechados revendedores irregulares, que utilizavam veiculos de transporte de
GLP como ponto fixo de comercializagdo, além de fornecer recipientes cheios para o comércio irregular. O
resultado da operacdo foi encaminhado ao Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT), para
adogdo, por parte da Promotoria de Defesa do Consumidor, das providéncias cabiveis.

FIGURAi — ANP interdita revenda de GLP irregular no Distrito Federal
¢ Fevereiro/2019: ANP fiscaliza postos em investiga¢do de crime de cartel

ANP participou, em fevereiro de 2019, de forga-tarefa, realizada em parceria com a Policia Civil e o
Procon, que fiscalizou o mercado de combustiveis de Presidente Venceslau, em S3o Paulo. A ANP fez
autuagGes por divergéncia entre a bandeira (marca da distribuidora) registrada no cadastro do posto junto a
Agéncia e a exibida. Além disso, postos tiveram bicos da bomba interditados por fornecer volume inferior ao
registrado.

A acdo resultou, também, em autuagdes do Procon por exposi¢do a venda de produtos com prazo de
validade vencidos. Por sua vez, Policia Civil elaborou boletins de ocorréncias que resultardo na instauragdo de
inquéritos policiais para apuracdo de eventuais infragdes penais. Também serd investigado eventual crime de
cartel, ou seja, quando ha formacgdo de acordo, ajuste ou alianca entre ofertantes para a fixa¢do artificial de
precos.
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FIGURA 2 — ANP fiscaliza postos de combustiveis de Presidente Venceslau

®,

+» Margo/2019: ANP faz ac¢des de fiscalizacdo e orienta¢do na Semana do Consumidor

Na semana em que se comemorou o Dia do Consumidor (15/03), a ANP realizou uma série de a¢des
voltadas aos consumidores de combustiveis. Foram fiscalizados 605 postos de combustivel e revendas de GLP
em 170 cidades de 23 estados, de todas as regides do Brasil, em que foram realizados cerca de 2 mil testes de
qualidade e 4.264 testes de quantidade. Os fiscais da ANP interditaram uma dezena de revendas de GLP.

A agéncia também fez a¢bes de orientagdao a populagdo em 29 cidades de 23 estados, resultando no
atendimento a mais de 1.200 consumidores orientado quanto as caracteristicas dos produtos, as regras
basicas do comércio e os mecanismos de acionar os 6rgdos de controle e fiscalizagdo. Técnicos da ANP
estiveram em pragas, postos de combustiveis e revendas de GLP mostrando aos consumidores que aspectos
devem ser observados nos estabelecimentos, testes que podem ser exigidos dos postos, informagdes que
revendedores sdo obrigados a fornecer e formas de denunciar irregularidades, entre outras orientacGes.

== wapce

FIGURA 3 — ANP faz agdes de fiscalizagdio e orientagdo na Semana do Consumidor

23



Fiscalizagdo do Abastecimento em Noticias Balango Anual 2019

2

<+ Abril/2019: ANP faz workshop sobre pregos dos combustiveis no cenario de livre mercado

A ANP realizou, em abril de 2019, no Rio de Janeiro, o workshop "Acompanhamento dos Pre¢os dos
Combustiveis no Cenario de Livre Mercado". O evento contou com a participa¢do do Secretario Nacional do
Consumidor, Luciano Timm, de representantes do Ministério Publico do Consumidor, do Sistema Procon e do
Conselho Administrativo de Defesa EconGmica (Cade) e de Deputados Estaduais do Estado do Amazonas.

Na abertura, o Superintendente de Fiscalizacdo do Abastecimento da ANP, Francisco Nelson, destacou
a importancia do debate entre entes publicos que atuam na defesa dos direitos dos consumidores e da
concorréncia, no mercado de combustiveis. Segundo o Superintendente, o “encontro possibilita o debater
sobre como os drgdos publicos devem atuar de forma a dar seguranca aos consumidores de que a atividade
econdmica esta se desenvolvendo atendendo o compromisso com a qualidade, a oferta de produtos e com a
razoabilidade dos pregos”.

FIGURA 4 — ANP debate precos dos combustiveis com representantes do Cade

X/

¢ Maio/2019: ANP reinterdita postos que romperam lacres em Varginha

A ANP reinterditou, em maio de 2019, dois postos em Varginha (MG) por rompimento irregular dos
lacres colocados pela Agéncia. A a¢do teve apoio da Policia Federal, uma vez que o rompimento de lacre é
crime previsto no Art. 336 do Cddigo Penal.

Os estabelecimentos tiveram canceladas suas inscricbes pela Receita Estadual apds constatacdo de
irregularidades tributdrias. Além disso, a ANP também cancelou as autoriza¢Ges para o exercicio da atividade
e interditou as bombas de abastecimento de combustivel.

Além dos processos administrativos ja abertos em decorréncia da interdicdo dos estabelecimentos, os
postos responderdao a novos processos devido ao rompimento do lacre. Todos os processos podem gerar
multas, que podem chegar a RS 5 milhdes, de acordo com a Lei n2 9.847/99.
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o |
FIGURA 5 — ANP reinterdita postos com apoio da Policia Federal

+* Maio/2019: ANP discute combate ao transporte e venda irregular de combustiveis no Estado do Rio
de Janeiro

A ANP participou em 29 de maio de reunido na Plural, associacdo que representava as maiores
distribuidoras de combustiveis do pais, para discutir possibilidades de aprimoramento dos processos de
combate ao transporte e venda irregular de combustiveis no Estado do Rio de Janeiro. Fizeram parte do
encontro a Secretaria de Estado de Governo (SEGOV-RJ), a Secretaria de Estado da Fazenda (SEFAZ-RJ), bem
como representantes da BR Distribuidora, Ipiranga e Raizen.

Na oportunidade, os seguintes pontos foram discutidos: o crescente numero de apreensdées de etanol,
por problemas tributarios e/ou de qualidade, ocasionando o comprometimento da capacidade operacional de
armazenamento, na condicdo de fiel depositario pelas bases; a necessidade de melhoria nos procedimentos
relativos aos processos de apreensdo, recebimento e tratamento contabil/fiscal junto a base; limitacdo
operacional nas bases, no que se refere a quantidade de caminhGes estacionados; e a necessidade de se
efetivar o processo de perdimento dos produtos apreendidos pela SEFAZ / ANP.

Como resultado dessa reunido, a ANP definiu novo enquadramento SIMP para a insercdo de produto
apreendido. Por sua vez, A SEFAZ avaliou a possibilidade de definir um tratamento contabil adequado para
entrada do produto apreendido, possibilitando a liberacdo do efetivo estoque pelo fiel depositario. Além disso,
a Plural se comprometeu a aprimorar os procedimentos para recebimento das cargas apreendidas, inclusive
com gestdo de vagas para estacionamento.

¢ Junho/2019: ANP treina fiscais do PROCON de Alagoas, Barretos e Goidnia

A ANP treinamento de fiscais e do corpo administrativo do Procon Estadual de Alagoas e Municipais
de Barretos, Sdo Paulo, e Goiania, Goias, para fiscalizagcdo de postos de combustiveis. O treinamento incluiu
nogdes tedricas para a fiscalizacdo de revendedores, demonstragdo pratica dos testes de qualidade dos
combustiveis e aula pratica de fiscalizagdo em campo, com foco na lavratura de termo de coleta de amostras
pelos profissionais. A partir do convénio e da capacitacdo, os agentes tornaram aptos a fiscalizar os postos e
o mercado de abastecimento, podendo lavrar autos de infracdo.
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FIGURA 6 — ANP treina fiscais do Procon de Goidnia
% Julho/2019: ANP fiscaliza postos flutuantes em Manaus

A ANP participou hoje (19/7) de agdo de fiscalizagdo com a Marinha, o Procon, o Ministério Publico
Estadual, o Inmetro e o Governo do Estado em trés postos flutuantes de Manaus (AM). A Agéncia realizou
verificacao da qualidade dos combustiveis comercializados, bem como a origem dos combustiveis.

Ndo foram encontradas irregularidades nos combustiveis e nenhum dos postos foi autuado. Um dos
postos foi notificado pela ANP por irregularidade cadastral e, caso nao corrija o problema no prazo solicitado,
serd autuado. O agente econémico também foi notificado pela Marinha por deixar de atender a itens da
NORMAM (Norma da Autoridade Maritima) n? 11.

FIGURA 7 - Forga-tarefa fiscaliza posto flutuante em Manaus
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% Agosto/2019: ANP interdita postos no Parana

A ANP fiscalizou na semana de 17 a 22 de agosto — inclusive sabado e domingo — 183 postos de
combustiveis e uma distribuidora, em 16 municipios do Parana. Os agentes fiscalizados foram selecionados
com base nas denuncias recebidas pela ANP e no trabalho de inteligéncia feito pela agéncia.

Como resultado, foram interditados: 31 bicos de bombas abastecedoras que forneciam volume
inferior ao registrado ("bomba baixa"); trés postos por venda de combustivel fora dos padrdes de qualidade
(dois em Foz do Iguacu e um em Curitiba); e um por falta de autorizacdo para funcionamento em Londrina
(estabelecimento clandestino)

A acgdo, que teve o apoio do Ipem, foi realizada nos municipios de Curitiba, Colombo, Pinhais,
Araucdria, S3o José dos Pinhais, Agudos do Sul, Maringa, Guarapuava, Pinhdo, Candoi, Laranjeiras do Sul, Ponta
Grossa, Sdo Jodo do Triunfo, Londrina, Foz do Iguacu e Cascavel.

FIGURA 8 — ANP ealiza interdi¢Go em posto de combustiveis no Parand

®,

++» Setembro/2019: ANP firma acordo de cooperagdo com SEFAZ-BA

O diretor da ANP Aurélio Amaral e o superintendente de Fiscalizacdo do Abastecimento da ANP,
Francisco Nélson Castro Neves, e o secretario da Fazenda da Bahia, Manoel Vitorio, assinaram em 20 de
setembro, em Salvador, acordo de cooperagdo técnica e operacional.

A parceria prevé o compartilhamento de informagdes, a exemplo da situagao cadastral das empresas
junto aos dois 6rgdos, e a comunicagdo imediata a ANP, pela Sefaz-BA, de situagdes consideradas irregulares.
Inclui ainda a cooperagdo técnica e operacional para fiscalizagdo das atividades relativas ao abastecimento de
combustiveis, implantacdo de sistemas de intercambio de informacdes e o georreferenciamento das empresas
do setor.
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+»+» Setembro/2019: ANP faz interdiges em postos e revendas de GLP de Mato Grosso

FIGURA 9 — ANP interdita bombas que apresentaram irregularidades — Foto: Policia Civil - MT

A ANP fez interdigGes em postos de combustiveis e revendas de gas de botijdo (GLP) em operagdo
iniciada em 23/9, em Cuiaba e outros 25 municipios de Mato Grosso. Foram realizadas, em 19 postos,
interdicdes de bicos de bombas abastecedoras que forneciam volume de combustivel inferior ao registrado
(“bomba baixa”) e interditados totalmente um posto com tanque de armazenamento aéreo (s6 é permitido
subterraneo) e cinco revendas de gas de cozinha (GLP) por falta de segurancga nas instalagdes.

Os resultados da acdo, coordenada pela ANP e realizada com o apoio da Delegacia do Consumidor
(Decon MT), Procon MT, Procon Cuiaba, Procon Sorriso e Ipem MT, foram divulgados em coletiva realizada
em 30 de setembro. Ao todo foram fiscalizados 178 agentes econdmicos: 158 postos, 15 revendas de GLP e 5
distribuidoras. A ANP fez 418 ag¢des de fiscalizacdo em Mato Grosso no primeiro semestre de 2019, que
resultaram em 84 infragGes, 33 interdigdes e 3 apreensdes.

.0

% Outubro/2019: Operagdo conjunta interdita bicos de posto em Jardim Sulacap (R))

Operagdo conjunta realizada em 24 de outubro por ANP, Ipem, Inmetro e Policia Civil (DDSD)
interditou todos os oito bicos do posto Sulacap. Durante a fiscalizagao foi identificada utilizagcdo de dispositivo
acionado por controle remoto que fornecia 12,5% menos combustivel que o indicado no visor. Também foi
encontrado outro dispositivo que misturava etanol a gasolina e constatado que a gasolina comercializada
continha um percentual de 46% de etanol anidro, enquanto a especificagdo atualmente em vigor é de 27%.

< Novembro/2019: ANP participa de seminario sobre Mercado de Combustivel e Gas

Aconteceu em 22 de novembro, em Londrina, o | Seminario Regional Gecimac — Relevancia e
Responsabilidade no Mercado de Combustivel e Gas, evento que debateu aspectos tributarios, concorrenciais,
metroldgicos e de qualidade do mercado. O Superintendente de Fiscalizagdo do Abastecimento, Francisco
Nelson Castro Neves participou do evento abordando o tema sob a dtica da regulacdo e fiscalizagdo da
qualidade. Também estiveram presentes no painel, o Promotor de Justica da 72 Promotoria de Justica da
Comarca de Londrina, Miguel Jorge Sogaiar, e o Gerente de Verificagdes Metroldgicas do IPEM do Parang, José
Roberto Barcellos.
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FIGURA 10 — ANP participa de semindrio sobre Mercado de Combustiveis e Gds

R/

< Novembro/2019: Operacdo desarticula quadrilha que desviava petréleo de dutos no RJ

FIGURA 11 — ANP realiza operagéo conjunta para desarticular quadrilha — Foto: Divulga¢éo/MPRJ

A Operacgdo Sete Capitdes desarticulou uma organiza¢do criminosa que, segundo a Policia Civil, furtava
e desviava petrdleo e derivados de dutos no interior do Rio com destinagdo ao Parand. A a¢do prendeu cinco
pessoas, incluindo um policial militar, em 05 de novembro. A operagdao aconteceu nos municipios de Campos
dos Goytacazes, Macaé, Quissama, Carapebus, Rio das Ostras, Casimiro de Abreu e Cabo Frio, além de
Rolandia, no estado do Parana.

De acordo com o delegado Julio da Silva Filho, titular da Delegacia de Defesa dos Servigos Delegados
(DDSD), a apuracdo levantou ainda que a organizac¢do fazia em média de duas a trés retiradas por semana,
totalizando cerca de 150 mil litros de petréleo e derivados desviados. As investigacGes apontam que o petrdleo
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furtado em Quissama e Carapebus seria enviado em caminhdes bitrens, com capacidade para subtrair
aproximadamente 50 mil litros, para cidades no Parana.

A acdo foi realizada pela Secretaria de Estado de Policia Civil (Sepol), Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro (MPRIJ), Secretaria de Estado de Fazenda (Sefaz), Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP), Petrobras e Transpetro.

+» Dezembro/2019: ANP langa Aplicativo “ANP no posto” para consulta de precos e qualidade

O aplicativo “ANP no posto” estd disponivel para baixar gratuitamente nas lojas Play Store e App Store
desde dezembro de 2019. Lancado em carater experimental, mostra os precos e a qualidade de combustiveis
comercializados pelas revendas. Com base na sua localizacdo, os consumidores tém acesso aos postos
préximos, aos precos por eles praticados e as informacdes de qualidade disponiveis.

De inicio, o aplicativo mostrard somente os dados do Estado de Goids, que disponibilizara os precos
praticados pelos postos revendedores, por meio da Secretaria de Fazenda do Estado. O objetivo da ANP é que
as demais unidades da federacdao possam gradativamente aderir ao aplicativo, que foi desenvolvido para
atender a todo o Brasil. A iniciativa estd alinhada com a proposta da Agéncia de dar transparéncia aos precos
e a qualidade praticados no mercado, permitindo que o consumidor tenha poder de escolha na hora de
abastecer.

No Brasil, os precos dos combustiveis sado livres, por lei, em todas as etapas da cadeia: producao,
distribuicdo e revenda. Quando a ANP recebe denuncias de precos abusivos ou indicios de cartel, faz estudos
de concentragdo econémica e também agGes de campo para constatar se os precos sdo, de fato, abusivos.
Caso constate indicios de concentragcdo econ6mica, a Agéncia informa ao Conselho Administrativo de Defesa
Economica (Cade), 6rgdo que tem a atribuicdo legal de investigar e punir esse tipo de irregularidade, para
abertura de processo. Diante de pregos abusivos, a ANP atua em conjunto com os Procons para penalizar os
infratores.

APLICATIVO

ANP NO POSTO

FIGURA 12 — ANP lang¢a aplicativo “ANP NO POSTO”
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++» Dezembro/2019: ANP debate aprimoramento da fiscaliza¢gdo do abastecimento

[‘] aﬂp : ALJZ

i

CAO

FIGURA 13 — ANP realiza Encontro Nacional da Fiscaliza¢Go

A ANP realizou nos dias 3 e 4de dezembro, em S3o Paulo, o Encontro Nacional da Fiscalizacdo. O
evento teve como objetivo aprimorar o trabalho de fiscalizacdo da Agéncia no mercado de combustiveis, com
foco nos desafios de modernizacdo e informatizacao da fiscalizacdo num cendario de ampliacdo da liberdade
econOmica. Na abertura, o diretor da ANP Aurélio Amaral falou sobre os desafios para a fiscalizacdo, tendo em
vista o novo cendrio de reestruturacdao do mercado de combustiveis.

Além dos fiscais da Agéncia, o encontro reuniu, no primeiro dia, representantes de universidades,
empresas de tecnologia e da Procuradoria do Estado do Espirito Santo. Eles fizeram palestras sobre a legislacdo
relacionada a fiscalizacdo e ao poder de policia das agéncias reguladoras, novas tecnologias e o uso do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEl) nos processos da ANP.

No segundo dia, o evento teve participagdo exclusiva de servidores da ANP. Eles avaliaram a estrutura
atual da fiscalizacdo, a dinamica do mercado e o planejamento para o proximo ano. Foram debatidos ainda
temas especificos, como roubo de cargas, seguranga operacional, acompanhamento de pregos e
procedimentos das a¢bes de fiscalizagdo, como autuagdes, dupla visita, critérios para a desconsideragao da

reincidéncia, entre outros.

+ Dezembro/2019: ANP participa de forga-tarefa contra comércio ilegal de dleo lubrificante

Operagdo coordenada pelo Ministério Publico do Parand (MP-PR) contra o comércio ilegal de éleo
lubrificante cumpriu mandados em dez estados, no dia 6 de dezembro. A a¢do, batizada de Petrolato, foi
realizada no Parand, Goias, Maranh3o, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Minas Gerais, Paraiba, Rio Grande
do Sul, Santa Catarina e S3ao Paulo, e teve como objetivo reprimir a coleta, transporte, armazenamento e
destinacdo do d6leo lubrificante usado e contaminado (OLUC) por empresas que ndo tém autorizagcdo
ambiental. Participaram da a¢do Policias Ambientais, Institutos Ambientais Estaduais, Instituto Brasileiro do

Meio Ambiente (Ibama) e a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).
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O OLUC é um componente quimico muito poluente, classificado pela Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas como residuo perigoso. Um litro de 6leo é capaz de contaminar um milhdo de litros de agua. O
produto também pode ser nocivo a saude humana, se queimado pode causar cancer e outras doengas. Por
isso, o reaproveitamento deste composto deve respeitar critérios técnicos especificos e deve ser feito por
empresas habilitadas pela Agéncia Nacional de Petréleo (ANP) e licenciadas pelo 6rgdo publico ambiental.

No periodo, a ANP realizou 28 ac¢des de fiscalizacdo com foco exclusivo em OLUC, tendo aprendido o
total de 234.750 litros de éleos lubrificantes.

FIGURA 14 — ANP participa de for¢a-tarefa contra comércio ilegal de OLUC
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ANEXO 1 — NUMEROS DA FISCALIZACAO POR UNIDADE FEDERATIVA
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TABELA Al1.1 — Numero de agdes de fiscalizacdo e de autos de infracdo, de interdicdo e de apreensao lavrados

no Brasil — Regido Centro-Oeste

. . Agles de Autos de Autos de Autos de
Unidade Federativa . . ~ . : =
fiscalizacao infragao interdicao Apreensao
DF - Distrito Federal 1.475 93 34 8
GO - Goias 969 135 30 3
MS - Mato Grosso do Sul 131 18 2 1
MT - Mato Grosso 925 204 69 12
TOTAL 3.500 450 135 24

TABELA Al1.2 — Numero de a¢Oes de fiscalizacdo e de autos de infracdo, de interdicdo e de apreensdo lavrados

no Brasil — Regido Nordeste

. . Agoes de Autos de Autos de Autos de
Unidade Federativa fiscalizacao infragao interdicao Apreensao

AL - Alagoas 375 124 39 1
BA - Bahia 2.487 430 89 5
CE - Ceara 664 210 63 3
MA - Maranhdo 300 92 9 0
PB - Paraiba 248 42 21 0
PE - Pernambuco 679 194 63 2
PI - Piaui 251 45 10 0
RS - Rio Grande do Sul 252 76 18 0
SE - Sergipe 133 6 0 0

TOTAL 5.389 1.219 312 11

TABELA Al1.3 — Numero de agdes de fiscalizagao e de autos de infragdo, de interdicdo e de apreensao lavrados

no Brasil — Regido Norte

. . Agoes de Autos de Autos de Autos de
Unidade Federativa fiscalizacao infracdo interdicao Apreensao

AC - Acre 49 7 2 0
AM - Amazonas 326 59 30 9
AP - Amapa 121 17 8 2
PA - Para 592 110 41 9
RO - Rondénia 119 23 10 7
RR -Roraima 47 7 0 0
TO - Tocantins 242 40 18 3

TOTAL 1.496 263 109 30
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TABELA A1.4 — Numero de agdes de fiscalizacdo e de autos de infragdo, de interdicdo e de apreensao lavrados

no Brasil — Regido Sudeste

. . Agles de Autos de Autos de Autos de
Unidade Federativa . . ~ . : =
fiscalizacao infragao interdicao Apreensao
ES — Espirito Santo 378 79 20 15
MG — Minas Gerais 1.375 227 90 58
RJ —Rio de Janeiro 1.449 202 71 35
SP —S3o Paulo 3.285 677 140 51
TOTAL 6.487 1.185 321 159

TABELA Al1.5 — Numero de a¢Oes de fiscalizacdo e de autos de infracdo, de interdicdo e de apreensao lavrados

no Brasil — Regido Sul

. . AcOes de Autos de Autos de Autos de
Unidade Federativa e . ~ . . =
fiscalizacao infragao interdicao Apreensao
RN - Parana 784 159 26 8
RS — Rio Grande do Sul 1.163 349 136 10
SC — Santa Catarina 398 91 15 5
TOTAL 2.345 599 177 23

TABELA A1.6 — Percentual das acdes de fiscalizacdo que apresentaram ao menos um fato infracional por ndo
conformidade com as especificacdes do combustivel, por unidade da federacao

. . Agoes de Infragdes por % - Infragdes
Unidade Federativa fis::}alizagﬁo quaglidadF:e por Quali?:lade
AC - Acre 49 6 12,24%
AL - Alagoas 375 32 8,53%
AM - Amazonas 326 10 3,07%
AP - Amapa 121 3 2,48%
BA - Bahia 2.487 27 1,09%
CE - Ceara 664 5 0,75%
DF - Distrito Federal 1.475 0 0,00%
ES - Espirito Santo 378 7 1,85%
GO - Goias 969 7 0,72%
MA - Maranhdo 300 2 0,67%
MG - Minas Gerais 1.375 13 0,95%
MS - Mato Grosso do Sul 131 0 0,00%
MT - Mato Grosso 925 5 0,54%
PA - Para 592 26 4,39%
PB - Paraiba 248 4 1,61%
PE - Pernambuco 679 10 1,47%
Pl - Piaui 251 2 0,80%
PR - Parana 784 19 2,42%
RJ - Rio de Janeiro 1.449 44 3,04%
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RN - Rio Grande do Norte 252 0 0,00%
RO - Rondobnia 119 9 7,56%
RR - Roraima 47 2 4,26%
RS - Rio Grande do Sul 1.163 34 2,92%
SC - Santa Catarina 398 14 3,52%
SE - Sergipe 133 1 0,75%
SP - Sdo Paulo 3.285 172 5,24%
TO - Tocantins 242 0 0,00%

TOTAL 19.217 454 2,36%

TABELA Al.7 — Percentual dos autos de infracdo motivados por fornecimento de volume de combustivel
diverso do indicado na bomba medidora, em relagdo ao numero total de a¢des de fiscalizacdo, por unidade da

federacao

Unidade Federativa .Agat.es df Infragi?}o por %- Infra.géo por
fiscalizacao quantidade quantidade

AC - Acre 49 1 2,04%
AL - Alagoas 375 33 8,80%
AM - Amazonas 326 18 5,52%
AP - Amapa 121 2 1,65%
BA - Bahia 2487 50 2,01%
CE - Ceara 664 46 6,93%
DF - Distrito Federal 1475 29 1,97%
ES - Espirito Santo 378 4 1,06%
GO - Goias 969 26 2,68%
MA - Maranhao 300 10 3,33%
MG - Minas Gerais 1375 19 1,38%
MS - Mato Grosso do Sul 131 1 0,76%
MT - Mato Grosso 925 54 5,84%
PA - Para 592 22 3,72%
PB - Paraiba 248 10 4,03%
PE - Pernambuco 679 50 7,36%
PI - Piaui 251 7 2,79%
PR - Parand 784 17 2,17%
RJ - Rio de Janeiro 1449 10 0,69%
RN - Rio Grande do Norte 252 11 4,37%
RO - Ronddnia 119 3 2,52%
RR - Roraima 47 0 0,00%
RS - Rio Grande do Sul 1163 44 3,78%
SC - Santa Catarina 398 8 2,01%
SE - Sergipe 133 0 0,00%
SP - S3o Paulo 3285 47 1,43%
TO - Tocantins 242 3 1,24%

TOTAL 19.217 525 2,73%

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prdpria.
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ANEXO 2 — CLASSICICAGAO DOS FATOS INFRACIONAIS POR SEGMENTO

TABELA A2.1 - Classificacdo dos fatos infracionais nos Agentes Nao Regulados

Classificagao

%

Exercer atividade regulada sem autorizagdo 46,2%
N&do cumprir notificacdo 38,5%
Comercializar ou armazenar produto ndo conforme com a especificagdo 15,3%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.2 — Classificagdo dos fatos infracionais nos Coletores de OLUC
Classificagao %
Exercer atividade regulada sem autorizagcao 55,6%
Construir ou operar instalagdo sem autorizagdo 27,8%
N&do cumprir notificacdo 11,1%
Outros 5,5%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.3 — Classificagdo dos fatos infracionais nos Distribuidores de Asfalto
Classificagao %
Construir ou operar instalagdo sem autorizagdo 20,0%
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislagdo 20,0%
Exercer atividade regulada sem autorizagao 20,0%
N3o atualizar dados cadastrais na ANP 20,0%
Ndo cumprir notificagdo 20,0%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.4 - Classificacdo dos fatos infracionais nos Distribuidores de Aviacdo
Classifica¢do %
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislagdo 50,0%
N&do cumprir notificacdo 50,0%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.5 — Classificagdo dos fatos infracionais nos Distribuidores de Combustiveis Liquidos
Classificagao %
Comercializar ou armazenar produto ndo conforme com a especificagdo 51,8%
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 25,0%
N3o fornecer ou fornecer em desacordo com a legislacdo a amostra-testemunha 6,7%
N3o apresentar documentacgdo referente a qualidade dos combustiveis 4,9%
N3o cumprir notificagdo 4,9%
N3o utilizar ou utilizar em desacordo com a legislagdo os lacres 1,9%
Construir ou operar instalagdo sem autorizagdo 1,2%
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislagdo 1,2%
N3o apresentar documento de outorga 1,2%
N3o apresentar ou apresentar em desacordo informacGes a ANP 1,2%
Total Geral 100,0%
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Classificagao

%

Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 40,0%
Comercializar com vicio de quantidade 28,0%
N3o atender a normas de seguranga 12,0%
Ndo cumprir notificagdo 12,0%
Exercer atividade regulada sem autorizagao 4,0%
N3o atualizar dados cadastrais na ANP 4,0%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.7 — Classificacdo dos fatos infracionais nos Distribuidores de Solvente
Classificagao %
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 33,4%
Exercer atividade regulada sem autorizacdo 33,3%
N&do cumprir notificacdo 33,3%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.8 — Classificagdo dos fatos infracionais nos Importadores
Classificagao %
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 100,0%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.9 — Classificacdo dos fatos infracionais nos Importadores de Oleo Acabado
Classificagao %
Comercializar ou armazenar produto sem registro e/ou informac&o de registro na ANP 66,7%
N3o prestar informagdes ao consumidor 33,3%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.10 — Classificacdo dos fatos infracionais nos Pontos de Abastecimento
Classifica¢ao %
N3do cumprir notificacdo 38,5%
Exercer atividade regulada sem autorizagdo 23,1%
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 15,4%
Adquirir ou comercializar produto sem cobertura fiscal 7,7%
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislagao 7,7%
N3o atender a normas de seguranca 7,7%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.11 — Classificacdo dos fatos infracionais nos Produtores de Biodiesel
Classificagao %
Comercializar ou armazenar produto ndo conforme com a especificagdao 40,0%
N3o apresentar documentagdo referente a qualidade dos combustiveis 40,0%
N3o fornecer ou fornecer em desacordo com a legislagdo a amostra-testemunha 20,0%
Total Geral 100,0%
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TABELA A2.12 — Classificacdo dos fatos infracionais nos Produtores de Etanol

Balanco Anual 2019

Classificagao

%

N3o apresentar ou apresentar em desacordo informagdes a ANP 50,0%
Ndo cumprir notificagdo 50,0%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.13 - Classificacdo dos fatos infracionais nos Produtores de Oleo Acabado
Classificagao %
N3o prestar informagdes ao consumidor 47,8%
Ndo cumprir notificagao 17,4%
Exercer atividade regulada sem autorizagao 13,0%
Comercializar ou armazenar produto sem registro e/ou informacdo de registro na ANP 8,7%
Comercializar produto com rétulo ou lacre em desacordo com a legislagdo 4,4%
Romper ou ocultar faixa/lacre 4,4%
Formulario de coleta em desacordo 4,3%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.14 — Classificagdo dos fatos infracionais nos Produtores de Solventes
Classificagao %
Exercer atividade regulada sem autorizacdo 50,0%
Ndo cumprir notificagdo 50,0%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.15 — Classificacdo dos fatos infracionais nas Revendas de Aviagado
Classificagdo %
Ndo cumprir notificagdo 43,3%
N3o apresentar documento de outorga 13,3%
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 10,0%
N3o atender a normas de seguranca 10,0%
N3o atualizar dados cadastrais na ANP 10,0%
Ndo apresentar ou apresentar em desacordo informagdes a ANP 6,7%
Deixar de apresentar ou apresentar incorretamente informagdo sobre movimentagdo de produto 3,4%
Dificultar agdo de fiscalizagao 3,3%
100,0%

Total Geral
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TABELA A2.16 — Classificacdo dos fatos infracionais nas Revendas de Combustiveis

Classificagao

%

Ndo cumprir notificagao 26,5%
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislagdo 15,7%
Fornecer volume de combustivel diverso do indicado na bomba medidora 12,4%
Comercializar ou armazenar produto ndo conforme com a especificagdo 12,4%
N3o apresentar documento de outorga 8,5%
N3o prestar informagdes ao consumidor 8,2%
N3o apresentar ou apresentar em desacordo informages a ANP 2,8%
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 2,0%
Deixar de apresentar ou apresentar incorretamente informagdo sobre movimentagdo de produto 1,9%
N3o apresentar documentacgdo referente a qualidade dos combustiveis 1,7%
Ndo atender a normas de seguranga 1,4%
N3o atualizar dados cadastrais na ANP 1,4%
Operar instalagdo em desacordo com a legislagdo 1,3%
Exercer atividade regulada sem autorizagdo 1,3%
Dificultar acdo de fiscalizacdo 0,9%
Adquirir ou comercializar produto sem cobertura fiscal 0,8%
Romper ou ocultar faixa/lacre 0,4%
N3do comprovar destinagado de produto 0,1%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.17 — Classificacdo dos fatos infracionais nas Revendas de GLP
Classificagao %
Ndo cumprir notificagdo 28,4%
N3o atender a normas de seguranca 22,3%
N3o apresentar documento de outorga 10,9%
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 9,1%
N3o prestar informagdes ao consumidor 7,4%
Exercer atividade regulada sem autorizagdo 6,8%
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislagao 6,1%
Ndo apresentar ou apresentar em desacordo informagdes a ANP 3,1%
Adquirir ou comercializar produto sem cobertura fiscal 2,7%
N3o atualizar dados cadastrais na ANP 0,7%
Dificultar acdo de fiscalizacdo 0,7%
Deixar de apresentar ou apresentar incorretamente informagao sobre movimentagao de produto 0,6%
Operar instalagdo em desacordo com a legislagdo 0,6%
Comercializar com vicio de quantidade 0,4%
N3do cumprir medida cautelar 0,2%
Total Geral 100,0%
TABELA A2.18 — Classificacdo dos fatos infracionais nos Terminais
Classificagao %
Construir ou operar instalagdo sem autorizagao 100,0%
Total Geral 100,0%

39



Fiscaliza¢do do Abastecimento em Noticias Balanco Anual 2019

TABELA A2.19 — Classificacdo dos fatos infracionais nos TRR

Classificagao %

Ndo cumprir notificagao 38,9%
Adquirir ou destinar produto de/para fonte diversa da autorizada 16,7%
Construir ou operar instalagdo sem autorizagdo 16,7%
Equipamento ausente ou em desacordo com a legislacdo 11,1%
Exercer atividade regulada sem autorizagdo 5,6%
N3o apresentar ou apresentar em desacordo informagdes a ANP 5,6%
N3o prestar informagdes ao consumidor 5,6%
100,0%

Total Geral

Fonte: Dados extraidos do SIGAF em 10/02/2020. Elaboragdo prépria



