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Apresentacao

O oitavo produto do projeto de gestao estratégica do Ministério de Minas e Energia corresponde
ao “P8: Campanhas: divulgacdao do Plano”. Este produto perpassa o estagio trés do modelo

gerencial para integragdo do planejamento estratégico e a execug¢do operacional, em destaque

na Figura abaixo.

LJ

Figura 1 — Estagio contemplado pelo Produto 8

« ESTAGIO 3: ALINHAR A ORGANIZACAO

O estagio 3 - “Alinhar a Organizag¢do”- ja discutido no Produto 03 é complementado com a disseminacédo do
planejamento estratégico entre os colaboradores do Ministério. Sabemos que, em ultima instancia, sdo as
pessoas comprometidas e motivadas que fazem as coisas acontecerem e que, dentre varios outros aspectos,
conhecer e se inteirar “do que vem por ai” é um dos passos fundamentais para essa mobilizagdo. A
comunicagao da estratégia busca conectar o sucesso da estratégia ao dia-a-dia dos colaboradores da
instituicdo e deve ser realizada de diversas maneiras e formas para alcancar resultados.

O documento esta dividido em capitulos que relatam os produtos gerados conforme definido no Plano de
Trabalho:
= (Capitulo I - Plano de Comunicacédo; e

= Capitulo Il - Campanha de Comunicag3o.

Cada capitulo integra uma parte importante do trabalho e relata como se deu a execucdo da etapa e suas
conclusdes, além de destacar aspectos metodoldgicos pertinentes aos produtos gerados.



Capitulo I: Plano de Comunicagao

O plano de comunicagao foca na estratégia que sera adotada pela instituicdo para conectar e
informar as pessoas sobre o planejamento estratégico.

O principal objetivo do plano é estabelecer a forma de comunicagdo institucional, identificando e
aperfeicoando os canais, definindo os publicos e a periodicidade da informagdo, além de qualificar os
conteudos. A proposta desta etapa é customizar um conjunto de a¢des de comunica¢dao que melhor se
adequem as necessidades do MME. Algumas propostas sdo: a criagdo da identidade visual do planejamento
estratégico (criar uma marca para que todos visualizem e identifiquem as a¢Ges vinculadas ao planejamento
estratégico); e mousepad com referenciais estratégicos do planejamento estratégico (divulgagdo da missdo,
visdo e valores do mapa estratégico).

1.1 Mapa do Plano de Comunica¢ao do Projeto

O mapa do plano de comunicagéo do projeto foi estruturado com a equipe do Ministério de Minas e Energia.
Participaram da reunido representantes da Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM), da Subsecretaria de
Planejamento, Orgamento e Administragao (SPOA), o Secretario-Executivo Adjunto e a Coordenadora Geral
de Planejamento Estratégico, Supervisdo e Avaliacdo da Gestdo da Assessoria Especial de Gestdo Estratégica
- AEGE. O mapa apresenta os principais aspectos de um plano de comunicagdo: o publico alvo; os canais de
comunicagdo a serem utilizados; a frequéncia da comunica¢do; o conteldo a ser comunicado; o diagndstico
da comunicagdo atual no MME; e a estratégia de comunicacdo.

MINISTERIO DE a&_ Mapa do Plano de Comunicagao
MINAS E ENERGIA Eexad lm
., |Canais Fagg [Frequeéncia za® |Conteudo
s i - Y

Publico-alvo

Definir ] da publico alvo identificado Com que periodicidade ou frequéncia essas mensagens irdo chegar ao | Qual o conteiido das mensagens de acordo com o publico alvo
anteriormente. piblico alvo? definido?

Estratégias de comunicagao ’-kn"
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Figura 2 — Modelo do Mapa de Comunicagdo utilizado para o Projeto
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Plano de Comunicag¢ao — Planejamento Estratégico MME
Publico-alvo Canais % Frequéncia ﬁ;‘: Conteudo W
PORTAL MME/ PROGRAMAGAO DO CONVITE DAS ETAPA DO PROJETO
SERVIDORES REDES SOCIAIS PRINCIPAIS RESULTADOS ACOES ng\nllllsg/g gg%ii('eli;\CORDO (ANDAMENTO DO CRONOGRAMA %DO
PROJETO)
SECRETARIAS DO A
DIVULGAGAO DOS PRINCIPAIS
MME E-MAIL O RESULTADOS DAS OFICINAS DO PE: EM
S —— SEGUIDA DA REALIZACAO DO EVENTO
A AGENDA DAS OFICINAS
SECRETARIOS COMUNICACAO PREPARACAO PARA DIVULGACAO DO
VISUAL EM BANNERS COM O MAPA ESTRATEGICO CALENDARIO DAS OFICINAS DO MES: UM
6RGAOS VALIDADO E FRASES DE IMPACTO MES ANTES (ATUALIZADAS AS DATAS
VINCULADOS PONTOS-CHAVE DOS EVENTOS)
DIVULGAGAO DOS EVENTOS
j PROGRAMADOS: UMA SEMANA ANTES E
blee INTRANET PN SOBRE O PROJETO DEPE REFORGO PARA PARTICIPACAO DOIS RESULTADOS DAS OFICINAS
EXTERNO DIAS ANTES

Identificar o publico alvo interno e externo que deve
receber informagdes sobre o planejamento. As mensagens
deve chegar para quem? Servidores, sociedade. E
importante definir as prioridades.

Diagnostico da comunicagao

identificado anteriormente.

VERIFICAR POSSIVEL
ESPACO JUNTO AOS

COMUNICAGAO ‘
i ORGAOS VINCULADOS
I

VISUAL EM PONTOS

RELEASES PARA
IMPRENSA

SERA REALIZADO UM EVENTO ‘
DE LANCAMENTO DO
| PLANEJAMENTO |
ESTRATEGICO E ‘ PEGAS — RESPONSABILIDADE
STEINBEIS-SIBE DO BRASIL;
\ DIVULGAGAO
[

POSSIBILIDADES DE REALIZAR
| EVENTOS PARA DIVULGACAO
DE ALGUMAS ETAPAS.

.
| RECURSOS: ELABORACAO DAS
[

‘ EX.: DIVULGACAO DO MAPA ‘

[

. Quais os canais de comunicagdo interna que sdo mais utilizados?

. Quais os canais de comunicagdo externa que sdo mais utilizados?

. Existe necessidade de desenvolver tecnologias, midias sociais e eletronicas?

. Serdo realizados eventos de langamento e divulgacdo do planejamento?

. Existem recursos orcamentdrios disponiveis para a execugdo das agdes previstas?

VA wWN P

Definir os principais canais de comunicagdo para cada publico alvo

Qual o contetdo das mensagens de acordo com o publico alvo

Com que periodicidade ou frequéncia essas definido?

mensagens irdo chegar ao publico alvo?

Estratégias de comunicagao

geisrsg

Logomarca do PE Até 15/Fevereiro SPOA
Producdo de banner para utilizar nos eventos .
(Georar caleMana) Até 20/Fevereiro SPOA
Papel de parede computadores .
(e @ ) Até 10/Fevereiro SPOA
Material grafico: cartazes sobre o PE e
infografico para divulgagdo nos murais, Até 20/Fevereiro SPOA

elevadores e totens

Peca de di ¢ o Mapa égi
mousepad referenciais do PE

G de |

doP
Estratégico

Definir as principais agdes para a divulgagdo do Planejamento Estratégico (pegas, eventos, brindes, cartilhas,
souvenires).

Figura 3 — Mapa de Comunicag¢do do Planejamento Estratégico do MME




Capitulo Il: Campanha de Comunicacao

Trata-se da producdo grafica dos materiais e assessoria as agdes de comunicag¢ao previstas no

plano de comunicagao.

O trabalho consiste em veicular a campanha de comunicagao do Planejamento Estratégico do Ministério de
Minas e Energia, desenvolvendo os materiais alinhados com o MME e gerenciando todo o trabalho de
elabora¢do. Ndo estdo incluidos no trabalho da Consultoria: reproducdo grafica de materiais; construgdo ou
atualizagdo de sites ou hotsites; veiculagdo em radio, televisdao ou outros meios de comunicagdo; contratagao
de atores ou mestres de cerimdnia; ou demais servigos nao previstos no Termo de Referéncia. Mesmo ndo
inclusos no trabalho da Consultoria, foi decidido pela STEINBEIS-SIBE do Brasil a preparacdo de mousepads
com a divulgac¢do dos referenciais estratégicos do MME (missdo, visdo e valores), além da contratagdo de um
palestrante (o ex-jogador de volei Marcelo Negrdo) para a participacdo no langamento do Planejamento
Estratégico.

Dessa forma, foram executadas como estratégia de comunica¢do do Planejamento Estratégico as seguintes
acOes: elaboracdo de mousepad com referenciais estratégicos do MME (missdo, visdo e valores); participagdo
no langamento do inicio do Projeto, realizado pelo Ministro de Minas e Energia no dia 28 de novembro de
2017 (figura 4); organizagao e preparac¢ao do evento de langamento do Planejamento Estratégico (decoragao
do espaco; elaboracdo de convite virtual para o evento; e-mail marketing para divulgacdo do evento;
contratagdo de palestrante para o evento; buffet e recepcionistas para o evento).

& RETORNAR PARA PAGINA INTEIRA

MME da pontapé inicial em projeto de planejamento
Estratégico

Consultoria foi contratada com recursos do Banco Mundial e tem previsao de conclusdo em junho de 2017

Tweetar

O Ministério de Minas e Energia realizou nessa segunda-feira
(28/11) a ceriménia de lancamento de seu projeto de
Planejamento Estratégico. A iniciativa pretende envolver e
engajar servidores e colaboradores do 6rgdo no processo de
planejamento e de gestao estratégica de todas as areas do MME
Durante o evento, o ministro Fernando Coelho Filho exaltou a

iniciativa e destacou que o trabalho vai ajudar a projetar acoes
futuras de maneira mais eficiente. Os resultados finais do
processo, que sera realizado com recursos do Banco Mundial no ambito do projeto Meta, deverdo ser apresentados em junho de 2017

Temos a obrigacao de projetar o nosso trabalho, termos planejamento E importante que saibamos de forma muito clara onde estamos
e onde queremos chegar, e eu fico feliz de poder iniciar esse processo e acompanhar os desdobramentos’, destacou o ministro, em
evento restrito aos colaboradores do MME

Figura 4 — Matéria de Divulgacdo do Evento de inicio do Projeto
(disponivel em: www.mme.gov.br)

As pecas desenvolvidas para o mousepad e para o e-mail marketing estdao nas Figuras 5 e 6 apresentadas a
seguir.


http://www.mme.gov.br/
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

MISSAO: Formular e assequrar
a execugdo de politicas pablicas
para gestdo sustentdvel dos

recursos energéticos e minerais,
contribuindo para o desenvolvi-
mento socioecandmico do Pais

-1l

Figura 5 — Mousepad com a divulgacgdo dos referenciais estratégicos do MME: missdo, visdo e valores
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Lancamento do Planejamento
Estratégico do MME

0 Ministro de Minas e Energia, Fernando Coelho
Filho, o Secretario-Executivo, Paulo Pedrosa, e os
demais Secretdrios do Ministério convidam vocé
para o lancamento do Planejamento Estratégico do
Ministério de Minas e Energia.

Venha conferir as diretrizes que vao transformar o
nosso trabalho nos préximos 4 anos. Contamos com
a sua presenca e com a sua forca.

Dia 19 de julho
Das 09h30 as 11h30
No Auditorio do Subsolo do MME

Programacdao
- Apresentacao do novo Planejamento Estratégico do MME;

- Palestra motivacional com ex-atleta Campedo Olimpico
da Selecao Brasileira de Vdlei, Marcelo Negrao;

« (offee break de encerramento.

Destaques

+ Objetivos estratégicos do MME com priorizacao de
resultados a serem alcancados 2017-2021;

« Escritorio de suporte a gestdo estratégica com
método e equipe para monitoramento dos resultados
dos projetos, indicadores e andlise do alcance dos
objetivos estratégicos de forma sistematizada.

Figura 6 — Arte elaborada para o envio de e-mail marketing sobre o Evento de Langamento do projeto

Além das atividades desenvolvidas diretamente pela STEINBEIS-SIBE do Brasil, algumas a¢des desenvolvidas
no ambito do Ministério tiveram apoio da Consultoria, tais como: disponibilizagdo de todos os materiais
utilizados nos cursos e oficinas para divulgacdo na intranet do MME (Figura 7); criacdo de logo para o Projeto
(figura 8); criagdo de wallpaper (pano de fundo de computadores), inseridos em todos os computadores do
MME (figura 9); impressao e colocagado de quadros, banners e avisos nos elevadores com o Mapa Estratégico
do MME em todos os andares e entradas do MME (figuras 10 e 11);

10



77, R RN e AL Tl O . AN i P 5
. o 5 - o Bas e - b X

g o O S R e
- SHL. eRs el 4 Vi L TRl < 1

Arquivos relacionados:

« Lancamento do Projeto (Apresentacdo 28/11/2016)

« Modulo Elaborando a Estratégia MME (Apresentacdo 07/12/2016)

o Curso "Elaborando a Estratégia” (10/01/2017)

o Curso "Traduzindo a Estratégia“(16 e 17/01/2017)

« Curso "Painel de Indicadores™ Exercicio do curso

o Oficina "Workshop de ideias de Projetos” (21/02/2017)

« Resultado da Oficina de Projetos

o Curso Estruturando o Projeto

o Curso "Gerindo o Projeto” - Mapas (exercicio)

o Curso "Gestdo do Portfolio” (31/03/2017) - Exercicio AHP

« Curso “Mapeando e Gerindo os Processos” (03 e 04/04/2017) - Roteiro para aplicacdo Processo Critico e Kit Registro Roteiro
Racionalizacdao Processo-Chave

o Curso "monitorando a Estratégia”- 19/04/2017

« Oficina " Gestdo de Projetos™ link para apresentacdo: https /prezi com/pbfiwddgd2oo/mgp-mme/?
utm_campaign=share&utm_medium=copy# ; e tabela de monitoramento dos projetos

[2

Figura 7 — Arquivos disponibilizados para o MME
(disponivel em http://www.mme.gov.br/group/comunidade/planejamento-estrategico)

D

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Figura 8 — Logos criadas para o projeto

M
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http://www.mme.gov.br/group/comunidade/planejamento-estrategico

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Figura 10 — Banners do Mapa Estratégico afixados no MME
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MISSAO: Formular e assegurar a execugdo de politicas pdblicas para a
gestao sustentavel dos recursos energéticos e minerais, contribuindo
para o desenvolvimento socioecondmico do Pais

VISAO: Ser uma organizacao de exceléncia na formulagao de politicas
publicas e na gestao dos setores de energia e mineragao

Ambiente de

. A - o confianca, inovagdo e
Uso racional economica na atuacao recursos energeticos competitividade para

da energia do MME em prol e minerais de forma os setores de energia

da sociedade sustentavel e mineragao
e ——— R,

Universalizagio dos Aproveitamento dos

servigos de energia
elétrica

Seguranca
energética

w
Q
2
=1
S
2
b
=

Processos Finalisticos

Ampliar a participacio Ampliar e divulgar
na gestao territorial o conhecimento
nos setores de energia energético e
e mineragao geolégico

Aprimorar os marcos Aprimorar o
legal e regulatério com planejamento e o
seguranca juridica monitoramento setorial

Fortalecer as articulagdes
institucionais e a
supervisao ministerial

Processos de Apoio

Pessoas e Infraestrutura . Orcamento

Maximizar os resultados
com a aplicagao efetiva
dos recursos

Garantir recursos
orgamentarios e financeiros

Fortalecer a gestao Modernizar a infraestrutura
de pessoas fisica e tecnoldgica

RECURSOS

Figura 11 — Banner do Mapa Estratégico
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